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BENH Lan ban hanh: 01

1. Nguoi co lién quan phai nghién citu va thuc hién ding cdc néi dung cria quy

trinh nay.

2. Néi dung trong quy trinh nay cé hiéu luc thi hanh nhw sy chi dao cia Gidm

doc Bénh vién.

3. Luu bdn co dong déu Bénh vién tai phong Hanh chinh quan tri va don vi soan

thao.

NOI NHAN (ghi ré noi nhdn réi danh déu X 6 bén canh)
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THEO DOI TINH TRANG SUA DOI: (tinh trang sira déi so véi bén trude do)
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I. MUC TIEU
- Cung cip théng tin v& tom tit hd so bénh 4n cho ngudi bénh khi c6 yéu cau.
II. PHAM VI AP DUNG

% Ddi twong p dung quy trinh: tit ca bénh nhan dén kham tai Bénh vién Da Liéu

TP.HCM c6 yéu cau cung cép thong tin vé tém tit hd so bénh an.

< Dbi tuong thuc hién quy trinh:

- Nhan vién y té truc tiép tham kham/ tiép xuc v6i ngudi bénh
- Nhén vién phong Thu ki
- Nhan vién phong Ké hoach tong hop
III. NOI DUNG QUY TRINH
Buérc 1: Tiép nhén yéu ciu cung cip thong tin vé tom tit hd so bénh 4n cia

nguwoi bénh

Nhéan sw phu trach M0 ta cong viéc

Nhin vién y té trwc | Sau khi nguoi bénh da tham kham va diéu tri tai Bénh vién
tiép tham kham/ tiép | Da Lidu TP.HCM, néu bénh nhéan c6 yéu ciu xac nhan tinh
xuc voi ngwoi bénh trang bénh i hay cung cip thong tin vé tom tit hd so bénh
an, nhan vién y té s& huéng dan bénh nhan dén phong Thu

ki (1au 1, khu A) dé tién hanh nop hd so.

Buéc 2: Tiép nhan hé so yéu ciu cung cap thong tin vé tém tit hd so bénh

an cia ngwoi bénh

Nhan sw phu trach Mo ta cong viéc

Nhin vién phong | Nhan vién phong Thu ki tiép nhan yéu ciu cta ngudi bénh
Thw ki va huéng dan lam don xin cung cip thong tin vé tém tat hd
so bénh 4n theo biéu miu & Phu luc 1
Khi hoan tit don xin, ngudi bénh can cung cap cac gidy to/
hé so lién quan nhu sau:
- 01 ban sao cdn cudc cong dan (CCCD) hay chirng minh
nhén dan (CMND), khong bi hu hong, rach nat. Trong
truong hop chua c¢6 hay mat CCCD/CMND cén cung

cap gidy to tuy than c6 hinh anh. Ddi tuong nguoi bénh
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Nhian sy phu trach M0 ta cong viéc

1a tré em, can cung cip 01 ban sao gidy khai sinh cia
tré va 01 ban sao CCCD/CMND cuia ba rudt/ me rudt
cia tré kém theo. Dbi véi truong hop nguodi bénh iy
quyén cho ngudi khac thuc hién hd so cin cung cap 01
ban gidy Uy quyén c6 cong ching, 01 ban sao
CCCD/CMND ngudi ity quyén kém theo 01 ban sao
CCCD/CMND ngudi duoe uy quyén.

- 01 ban sao sd kham bénh cia nguoi bénh bao g@)m cac
don thudc, cac xét nghiém da thuc hién trong qua trinh
kham/ chita bénh (néu c6)

- 01 ban sao gidy xuit vién (néu co)

- 01 ban sao gidy chung nhan diéu tri giang mai (khi
bénh nhan yéu cdu x4c nhan qua trinh diéu tri bénh
giang mai)

Hb so ddy du s& duoc chuyén dén phong Ké hoach téng hop
(KHTH) dé tién hanh lam gidy x4c nhan tinh trang/ cung cip
thong tin hd so bénh an ctia ngudi bénh. Néu hd so chua day
dt, yéu ciu nguoi bénh bd sung va nop khi dy du.

Luu hd so vao s luu trit cung cép thong tin v& tom tit bénh
an.

Nguoi bénh/ nguoi duge tty quyén ki xac nhan da nop ho so.
Hen bénh nhan ngay 14y gidy x4c nhan/ cung cip thong tin
ho so bénh an. Ngay hen 1a 07 ngay sau khi tiép nhén hd so
day du, khong tinh ngay 18/Tét.

Budce 3: Kiém tra ho so yéu cau, lam giay xac nhén ho so bénh an cia ngwoi

bénh

Nhan vién phong K& Ti€p nhan hd so cia ngudi bénh tir phong Thu ki

hoach tdng hop Ki€m tra day du cac gidy to lién quan ctia ngudi bénh.
Kiém tra, doi chiéu cac thong tin cd nhin, qua trinh thim

kham, di€u tri va cac xét nghiém cén 14m sang (n€u c6) dua
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trén phan mém Medisoft dugc trién khai st dung tai Bénh
vién Da Liéu TP.HCM hay hé so bénh an gidy duoc luu tai
cac khoa/phong.
Khi céc thong tin trung khép, khong mau thuin, nhan vién
phong KHTH tién hanh lam gidy x4c nhan thong tin ho so
bénh 4n ctia ngudi bénh theo Phu luc 2
Trinh ki va xin phé duyét cta lanh ddo phong KHTH, Ban
giam dbc.
Hinh thtrc luu trit:

- 01 vin ban gdc duoc luu tai phong Hanh chinh quan tri

- 02 ban sao tir van ban gdc chuyén dén phong Thu ki

Budéc 4: Cap gidy xac nhin/cung cip théng tin vé tém tit hd so bénh an cia

nguwoi bénh

Nhan
Thuw ki

vién

phong

Nhén 02 ban sao tir phong KHTH

- 01 ban déng mdc treo s& cap cho bénh nhan khi t6i ngay
hen

- 01 ban luu trir tai phong Thu ki

Khi ngudi bénh/ ngudi iy quyén dén nhan gidy xac nhan/
cung cp thong tin hd so bénh 4n can luu y:

- Chi cip cho bénh nhén

- Déi véi tré em thong tin CCCD/CMND ciia cha rudt/
me rudt cua tré trung khop véi khai sinh ciia tré.

- Dbi véi truong hop uy quyén cho nguodi khac nhén:
thong tin CCCD/CMND cua ngudi duge uy quyén
tring khép véi gidy Gy quyén.

Ngudi bénh/ngudi duoc ty quyén ki tén x4c nhan da dugc

cip gidy cung cap thong tin v€ ho so bénh an vao so luu trit.
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So dd 1: Quy trinh cung cip thong tin vé tom tit hd so bénh an cho nguwoi bénh.

Nguoi bénh da kham/chira bénh tai BVDL va cé nhu ciu cung
cap thong tin vé tém tat hd so bénh 4n

Huéng dan dén phong Thu ki

A

Nhan vién phong thu ki tiép nhan va thu nhan hd so lién quan

| Ngudoi bénh bd sung/lam rd

Cung cip day da hd so =
< et thong tin ho so bénh an

Nhan vién phong KHTH tiép nhén, kiém tra hd so va lam gidy
xac nhan/cung cap thong tin vé tém tt hd so bénh 4n

Nhan vién phong thu ki cAp gidy x4c nhan va luu trix
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Phu luc 1: Pon xin xac nhin/ cung cip thong tin tom tit hd so bénh an cho nguwoi
bénh kham/chira bénh tai Bénh vién Da Liéu TP.HCM
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

o0o

PON XIN XAC NHAN

Kinh giri: BENH VIEN DA LIEU THANH PHO HO CHiI MINH

Toiitencla:: natai son B Sl Cha it M L il e Pttt o il e e s
i T T AR R R bt s el et L Sl chorkae oo ) PN 108 7 SOl ol S
Cén cudce cong dan/ Ching minh nhan dan $6: .........o.eeveeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeeseses
NEIRCAD it it s it o e e e e L

Nay t6i lam don nay kinh xin Ban Lanh dao Bénh vién xac nhan: (ghi ré thoi gian cu thé
muon xdc nhdn)
Céc thong tin t6i mudn xac nhan bao gbm:
L] Tinh trang bénh ly
[J Qua trinh diéu tri
(] Xét nghiém cén 14m sang da lam
[0 T6m tat hd so bénh 4n
[J Pang nim vién
Lo KA dovliy, e B sttt vvis it
Ly do lam don:

Kinh mong Ban Lanh dao Bénh vién xem xét va xac nhén tinh trang bénh cho toi.
T6i xin chan thanh cam on.

TP.HCM, ngay .... thang.... ndm 202..
Nguoi viét don
(K1 tén va ghi rd ho tén)
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Phu luc 2: Miu gidy xic nhan/ cung cip théng tin tém tit hd so bénh 4n cho nguoi

bénh kham/chira bénh tai Bénh vién Da Liéu TP.HCM

SO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
BENH VIEN DA LIEU
Sé: /GXN-BVDL Thanh phé Hé Chi Minh, ngdy — thdng  ndm

GIAY XAC NHAN
Bénh vién Da Liéu Thanh phd H6 Chi Minh x4c nhan:
OB T e e e L

= INEAVESIIE Lo e el dtnns il Sl o i e s B LR Rt T
= CEC D CN NS08 vt s e s ML A S SR S

= Nigi dang ki 10 L AU NSNS LTS okt berast otassonsetosh b e b e e
IV SO DRI TINARS et oot o et it oos ket T S M A,

(Néu chi tiét tinh trang bénh li/ cung cdp théng tin vé hé so bénh dn ciia nguoi bénh khi
co yéu cau, khi khdm/chita bénh tai Bénh vién Da Liéu T. RTHC ML o v s i

Noi nhgn: GIAM POC



