BENH VIEN DA LIEU TP.HCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG QUAN LY CHAT LUQNG Péoc lap — Tu do — Hanh phiic

Tp. H6 Chi Minh, ngay(ithang Alndm 2022

BAO CAO
Két qua Chi s6 chit lwgng quy 3 nim 2022

Cin ctr Bo tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam (phién ban 2.0) cia Bo Y té ban
hanh kém Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18 thang 11 nam 2016;

Can cir K& hoach trién khai Bo chi sb chét lugng toan bénh vién nam 2022 cua Hoi
ddng quan 1y chit lugng bénh vién Da Lidu TPHCM;

Bénh vién Da Liéu bao cdo két qua céc chi sé chit lugng quy 3 nam 2022 nhu sau:

I. Két qua cdc chi sé chit lwong gidm sat trong quy 3/2022:

STT Chi s6 Quy |Muyc tiéu| Danh

3/2022 2022 gia
1 |Ty 1& nhiém khuén vét md 0,00% | <1% Dat
2 |Su ¢b y khoa nghiém trong 0 0 Dat
3 |Su ¢ ngoai y khoa nghiém trong 0 0 Dat
4 [Ty 1& su cb y khoa tw nguyén (tu bao céo) 100,0%| 270% | Dat
5 |Ty I¢ tuan thi quy trinh k¥ thuat cla bac si 94,7% | >90% | Dat
6 |Ty 1¢ tuan thi quy trinh k¥ thuat BBC 95,8% | >90% | Dat
7 |Ty 1& tudn thu quy trinh k§ thuét Laser Fractional 100,0% | >90% | Dat

8 |Ty I¢ tuan thi QTKT dbt mdng ga bing Laser co2 95,5% | >90% | Dat

9 |Ty 1€ tudn thi quy trinh k¥ thuat xit nito long 96,7% | >90% | Dat
10 [Ty 1€ tudn thi quy trinh tay vé sinh tay ctia NVYT 9% | >70% | Dat
11 |Thoi gian kham trung binh 9,7 |<20phat| Dat
12 |Thoi gian ndm vién trung binh 8,3 |<l12ngay| Dat

13 |Cong suit sir dung giwdong bénh thuc té 378% | 230% | Dat




14 |Hiéu suét sir dung phong md 40,5% | >40% | Dat

15 |Ty 16 KTV xét nghiém trén s6 lugt xét nghiém 4,46 |>2/10000| Dat

16 |TY & tir vong va tién lugng tir vong 0% | <0.1% | Dat

17 |T¥ suét tai nan thuong tich do vat sic nhon 2,6 [<35/1000| Dat

18 |Ty 1€ hai long cua ngudi bénh ngoai tra 99,1% | >90% Dat
ILKét lugn:

- Tinh dén hét quy 3/2022, 100% cac chi s6 déu dat muc tiéu dé ra ban dau (c6 18/28

chi s6 duge giam sat trong ky bao cdo).

%+ Co6 10 chi s6 do phai theo ddi 6 thanyg hodc cd ndm mdi tong ket duge so6 lugng nén

khong trinh bay trong bédo céo nay, do la:

Ty 1& thuc hién k¥ thudt chuyén mon theo phan tuyén (mdi 6 thang)

Ty 1é phau thuat loai II tr& 1én

Ty 1é hai long nhén vién y té (mdi nim khéo sat 1 1an)

Ty 1& dugc si tham gia dao tao lién tuc (tong két cubi nam)

Ty 1é can bd quy hoach c6 chimng chi quan 1y bénh vién (téng két cudi nam)

Ty 1€ cong chirc, vién chirc, ngudi lao ddng cé sédng kieén cdi tien hodc dé tai

nghién ctru khoa hoc

Ty 1é tidu chi chit lugng bénh vién & mirc 3 trd 1én (6 chirc ndi kiém cudi quy

4/2022)

Ty 1€ ti€u chi chat lvgng bénh vién & mic 4 va mire 5 (t0 chire ndi ki€ém cudi quy

4/2022)

Ty 1& bdo cdo chuong trinh phong chéng phong cac tinh phia Nam dung thdi han

(mdi 6 thang)

Két qua thuc hién va duy tri 58 tai bénh vién (mdi 6 thang).

II1L.Kién nghi:

- Phong Quén Iy chit lugng va nhom giam sat chu dong tich cyc gidm sat thuong

xuyé€n cac quy trinh nay tai bénh vién, phat hién cac truong hop thiéu sét cac budc

trong quy trinh dé chan chinh kip thoi.




- Ty suét tai nan thuong tich do vét sic nhon gdy nguy co rat cao ddi véi nguoi bénh va
nhén vién y té. Phong Diéu dudng can phdi hop véi khoa KSNK ting cudng cong téc
giam sat tiém an toan tai cac khoa lam sang.

- Phong Quan 1y chat lugng tiép tuc theo ddi cac chi s6 chit lugng, nhic nhé va don
dbc cac khoa/phong khin truong thuc hién céc chi sé chua dat muyc tiéu dé hoan thanh
trong quy 4/2022.

Trén day 1 bdo cédo Chi sé chit luong quy 3 ndm 2022, kinh giri Ban Giam déc va
cac khoa, phong./. }ﬁ/ .

Noi nhin: TM. HQOI PONG QUAN LY CHAT LUQNG
CHU TICH

- Ban Giam dbc;
- Cac khoa, phong;
- Luu: QLCL (HA 01b).




