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BAO CAO SO KET
HOAT PONG BENH VIEN 6 THANG PAU NAM 2020
1. PAC PIEM TiNH TiNH HINH PON VI
1.1. LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

Thang 8 nam 1975, Bénh vién Da Liéu duoc thanh lap dya trén viéc ddi tén Trung
Tam Quéc Gia Bai Trir Hoa Lidu. Pén ngay 14/04/1977, B Y té giao quyén quan 1y
bénh vién cho S& Y t& TP. H6 Chi Minh theo quyét dinh s6 43/BYT/QD. Ngay
17/04/2014, Uy ban nhan dan TP. Ho Chi Minh ra quyét dinh s6 1898-QD/UBND cong
nhan Bénh vién Da Liéu TP. H6 Chi Minh chinh thtc tré thanh bénh vién chuyén khoa
hang 1.

Bénh vién Da Liéu 1a mot don vi tryc thuée S¢ Y Té TP. H6 Chi Minh, 1a tuyén
cao nhat ciia Thanh Phé H6 Chi Minh va céc tinh phia Nam vé cac bénh Da, Phong va
nhiém khuén 1ay qua tinh duc (NKLQTD): dugc Bo Y Té giao nhiém vu chi dao chuyén
khoa da lidu 21 tinh/thanh phd phia Nam, tir Ninh Thuén tré véo.

Bénh vién tiép tuc duoc xép hang I theo qu}fét cjinh s6 73 1/Qb-UBND ngay 10
thang 02 nam 2020 ctia Uy ban nhan dan thanh pho H6 Chi Minh.

1.2. CHU'C NANG - NHIEM VU:

~ Quy ché T6 chire va hoat dong cua bénh vién dugc ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 2019/QD-SYT ngay 04 thang 05 ndm 2016 cta S¢'Y té thanh ph6 HO Chi Minh, Bénh
vién Da Liéu TP. Ho Chi Minh

1.3.CO CAU TO CHUC
Bénh vién c6 10 phong chirc nang va 10 khoa 1am sang/can 1am sang.

Khoa Ngoai-Phong duoc doi tén thanh khoa Ngoai theo quyét dinh sb 333-
QDb/BVDL ngay 03/6/2020 cua Giam doc Bénh vién Da Licu.

1.4. NGUON NHAN LUC

1.4.1. Vién chirc, nguwoi lao dong
— S luong ngudi 1am viée duge giao: 400
— Thuyc hi¢n: 342 (Ni: 228)

— S luong giang vién bo mén Da Lidu cac truong dai hoc: 25

Trong do:
Béclsi: 77
- Tién si 02

- Chuyén khoa 11 22



- Thac si 21

- Chuyén khoa | 31
- Pai hoc 01
Dugrc si: 36
- Thac si 03
- Chuyén khoa | 03
- Pai hoc 04
- Cao dang 05
- Trung cép 21
Diéu dudng 98
- Chuyén khoa | 05
- Cur nhan: 49
- Cao dang; 02
- Trung cip: 41
- So cap 01
K¥ thuat vién Y 22
- Thac si 02
- Cur nhan: 15
- Trung cép: 05
Khéac 109
- Thac si 04
- Cur nhan: 31
- Cao dang 07
- Trung cap 11
-Ho ly, Y cong, NVPV 56

1.4.2. T6 chirc Ping, Poan thé

Céc to chirc Pang, Poan thé ctia bénh vién

T chirc Pang, Poan thé S lugng

bang vién 41 (36 chinh thic va 5 du bi)
Cuu chién binh 13

Doan vién TNCS H6 Chi Minh 74

Doan vién Cong doan 334

2. KET QUA THUC HIEN
2.1. HOAT PONG CHUYEN MON:
Cong tac phong — chéng dich Covid 19

- Thanh 1ap Ban chi dao phong, chéng bénh viém dudng ho hap cap do chung méi
virus Corona do déng chi Giam déc bénh vién lam Trudong ban, Ban Chi dao lién tuc theo
ddi cac dién bién vé tinh hinh dich bénh dé ¢ nhiing chi dao kip thoi nham bao dam moi
hoat dong cua don vi dugc thong sudt.

- Xay dyng céac quy trinh va tinh huéng (g pho khi phat hién c6 ca nghi ngo.



- Trién khai sang loc bang chuong trinh phan mém ngay tai cong tat ca cac doi
tuong dén bénh vién, do nhiét d9, phat khau trang, v¢ sinh tay.

-T chirc kham chita bénh tai nha cho ngudi cao tudi; Tu van tir xa qua kénh zalo
Bénh vién Da Lidu TP.HCM qua sd dién thoai 0908051200.

- Ct biét phai doan bac si, diéu dudng, k¥ thuat vién xét nghiém dén lam viéc tai
khu cach ly tap trung tai Ky tic x4 Pai hoc Qudc gia trong 14 ngay, tham gia thyc hién
sang loc tai san bay Tan Son Nhit theo chi dao cta S¢ Y té.

- Thuc hién nhiéu clip truyén thong nham muc dich c¢6 dong, tuyén truyén y thirc

ctia ngudi dan vé dich bénh.

2.1.1. Kham bénh, chita bénh ngoai tru

Bang 1: S6 lwgng kham bénh, chira bénh ndi tri va ngoai tri

Thyc t KH Thycté | %KH | Sosanh
6 TH 2019 2020 6 TH 2020 2020 2019
01/01/2019 01/01/2020
30/06_/2019 30/06/2020
A. Diéu tri ndi tra
* Tdng s6 BN diéu tri ndi tra 1.198 2.100 880 73.5%
= S6 ngay diéu tri TB/ mét BN 10.28 11,3 10.61 103.2%
* Ngay sit dung TB /giwong bénh/nim 102.7 307 77.8 75.8%
* Tdng s ngay diéu tri ni tru 12.319 24.300 9.338 75.8%
= Ty I¢ tir vong 0 0 0 0
B. Piéu tri ngoai tru
= Tong s6 BN diéu tri ngoai tru 136.945 109.000 129.294 94.4%
= Tong s6 ngay diéu tri ngoai tri 567.900 1.079.000 621.084 109.4%
= Téng s6 lwgt kham ngoai tri 370.345 750.000 288.964 78.02

Tinh dén 30/06/2020, cong tac kham, diéu tri ngoai tra dat 288.964 luot. S6 ngudi

bénh ngoai tri 14 129.294 ngudi. Nhu vay, trung binh mdi ngay bénh vién tiép don 1.587
luot ngudi bénh dén kham bénh ngoai trd. Mdi bac si kham trung binh 35 nguoi
bénh/ngay va ludn co du thoi gian dé tham kham, chan doan, tu van, huéng din cho
nguoi bénh.

M6 hinh bénh tit cac bénh nhan dén kham tai Bénh vién 6 thang dau nam nhu
bang 2, trong d6 5 bénh 1y thuong gip nhat 1a: viém da co dia, trimg c4, viém da tiép xuc
di ing, vay nén va mun com (hoa lidu) & hau mén — sinh dyc. Bénh vién da xay dung
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riéng phong kham chuyén dé vay nén — viém da co dia cho cac dbi twong thuong gip

nay. Dbi twong LGBT dén bénh vién ciing ngdy cang gia ting va nham dap tng nhu cau
nay bénh vién ciing c6 ké hoach xay dung phong kham chuyén dé cho cong dong LGBT.

Bang 2: Ty 1é bénh dén kham tai Bénh vién Da Liéu TP.H6 Chi Minh

STT | MAICD TEN BENH 50 YLk
LUQNG (%)
1.|L20 Viém da co dia 51.129 17.7%
2. | L70 Trang ca 33.048 11.4%
3.]L23 Viém da tiép xuc dj tng 21.490 7.4%
4. L40 Vay nén 21.129 7.3%
5. | A63.0 Mun com (hoa liéu) ¢ hau mén - sinh duc 19.822 6.8%
6. | L50 May day 11.750 4.1%
7.1 L21 Viém da dau 10.470 3.6%
8. B35 Nhiém nam da 9.166 3.2%
9. | BO7 Bénh mun co6c do virus 7.368 2.5%
10] L81.1 R&4m mé 5.904 2.0%
11| D22 Not rudi 5.438 1.9%
12/ L30 Céac viém da khac 8.543 3.0%
13, D23 U lanh khac cua da 4,348 2.0%
14| B85 Bénh gh¢ 2.050 1.0%
15/ L63.0 Rung toc toan thé 3.295 1.0%
16| B86 Bénh cai ghé 1.432 0.5%
17/ LO1 Chéc 1.635 0.6%
18] L73.0 Seo 16i do tring ca 3.840 1.3%
19/ L30.3 Viém da nhiém tring 3.204 1.1%
20/ LO2 Ap xe da, nhot, nhot cum 2.621 0.9%
21} BO2 Bénh do herpes zoster 2.621 0.2%
20| 7113 Khéfn sang loc dac biét Vé’CE’lC nhiém 500 2 904
khuan c6 duong lay chu yéu qua tinh duc
23/ L81.0 Tang sic td sau viém 1.580 0.6%
24/ 1.66.3 Viém nang 16ng da dau 1.739 0.6%




25/ L81.4 Bénh ting sic t6 do melanin khéc 1.909 0.7%
26/ A52 Giang mai mudn 1.918 0.7%
27| G53.0* Dau dy than kinh sau zona B02.2 2.034 0.7%
28/ L80 Bach bién 1.606 0.6%
29 B36.0 Bénh lang ben 1.268 0.4%
30, L42 Vay phan hong 1.569 0.%
31, B35.1 Nam méng 1.358 0.5%
32/ L60.3 Loan dudng méng 1.468 0.5%
33/ L11.0 Day sing nang 16ng méc phai 1.345 0.5%
34/ L63 Rung toc tirng mang 1.404 0.5%
35/ B01 Thuy dau 1.422 0.5%
36{ T78.4 Di tng chua xéc dinh 1.555 0.5%
37, N48.1 Viém quy dau-bao quy dau 1.373 0.5%
38/ L66.4 Viém nang 16ng hong ban hinh mang luéi 1.262 0.4%
39 Bénh khac 47.451 16.4%

Téng luot 288.964 100%
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Biéu do 1: Ty 1é bénh dén kham tai Bénh vién Da Liéu TP.H6 Chi Minh
6 thang diu nim 2020
2.1.2. Kham bénh, chita bénh ngi tru

Bénh vién c6 120 giudong diéu tri noi trl, bao g@)m 4 khoa Lam sang 1, Lam sang
2, Lam sang 3 va Khoa Ngoai. Do dac thu bénh da liéu chu yéu duge diéu tri ngoai tra
nén khong xay ra tinh trang qua tai va cong suat sir dung givong diéu tri noi tra thuong
chua dat chi tiéu (53,6% trong nam 2020).

M5 hinh bénh ctia khoa Lam sang 1 va 2 tip trung cac bénh vay nén, ung thu biéu
mo tai chd cua da, viém da co dia, vdy nén mu toan than, bénh ly bong nude ty mién, do
da troc vay toan than va bénh tu mién khac. Trong khi d6, khoa Lam sang 3 chu yéu la
nguoi bénh dugc nhap vién diéu tri muyn céc sinh duc. Riéng khoa Ngoai tiép don nguoi
bénh phong va/hoic c6 kém con phan tmg, phuc hdi chirc nang cho ngudi bi anh huong
bdi bénh phong va diéu tri phau thuat ung thu biéu mé tai chd cia da.

Bénh khac



Bang 3: Pic diém md hinh bénh khoa Lam Sang 1

STT :\éé Loai bénh LU’S (()')N G
1 D04 Ung thu biéu mo tai chd cua da 223
2 L40 Vay nén 173
3 L20 Viém da co dia 152
4 L40.1  Vaynén mi toan than 110
5 L10 Pemphigus 67
6 T88.7 Tac dung phu chua xac dinh cia thudc hodc duogc phém 58
7 BO02 Bénh do herpes zoster 38
8 L23 Viém da tiép xuc di ing 37
9 L93 Lupus ban dé 32

10 L50 May day 22
11 Cac bénh khac 328
Tong cong 1240
Bing 4: Pic diém mo hinh bénh khoa LAm Sang 2
STT I'\gé Loai bénh SO LUQNG
1 L40 Vay nén 281
2 L20 Viém da co dia 171
3 D04 Ung thu biéu mo tai chd cua da 116
4 L40.1 Vay nén mu toan than 47
5 T88.7 Tég dung phu chua xac dinh cua thudc hodc duogc a1
pham
6 L10 Pemphigus 51




7 L25.1 Do da troc vay toan than 30
8 L23 Viém da tiép xuc di tng 28
9 L51.9 Hong ban da dang c6 bong nudc 19
10 L93 Lupus ban do 15
11 Bénh khac 195
Tong cong 994
Bang 5: Pic diém mo hinh bénh khoa Lam Sang 3
STT Il\éé Loai bénh LU’S (;’)N G
1 A63 Mun com (hoa liéu) & hau mén - sinh duc 210
2 L40 Vay nén 1
3 L20 Viém da co dia 1
4 L25.1 bé da trée vay toan than 1
5 L93 Lupus ban do hé thong 1
6 L1984  Loétdaman tinh, chua phan loai & phan khac 1
7 N76.6  Loétam ho 1
8 N48.5  Loét duong vat 1
9 R50 S6t khéc 1
Tong cong 218




Bang 6: Pic diém mo hinh bénh khoa Ngoai

STT :\éé Loai bénh LU’S (?N G

1 B92 Di chung do phong 100

2 L52  Hodng ban nut 2

3 L97 Loét chi dudi 1

4 A41.9 Nhiém tring huyét, khong xac dinh 1

5 S99.8 Ton thuong khac da xac dinh tai ¢ chan va ban chan 1

6 LO3 Viém mo bao 1
Tong cong 106

2.1.3. Kham bénh, chita bénh NKLQTD

Bang 7: Bao cdo s6 liéu kham chira bénh NKLQTD

SO KHAM VA PIEU TRI NGOAI TRU: 42777 LUQT
STT BENH SO LUQONG

1 GIANG MAI SOM- KIN SOM 295
2 GIANG MAI MUON- KiN MUON 2923
3 GIANG MAI 2 954
4 GIANG MAI BAM SINH 0

5 LAU 1310
6 MONG GA 26449
7 HIV 238
8 HERPES SD 655
9 CHLAMYDIA 233
10 VIEM NIEU PAO- AM PAO 1794
11 LIEU KHAC 3606



12 HA CAM MEM 0

13 HOT XOAI 0
14 TRICHOMONAS 1
15 NAM CADIDA 744
16 TONG SO 39202

2.1.4. Khdm bénh, chiva bénh lién quan thdm my va chim séc da:

Bang 8: S6 lwgng kham bénh, chira bénh lién quan thAim my va chim séc da

STT Tén danh muc ky thuéat 6 thang 2020
1  Tén thuong sic td 3545
2 Ton thwong mach mau 451
3 Tréhoada 74
4  Xobaxam 318
5  Triét 16ng vinh vién o244
6  Tiém chit lam day 116
7 Tiém Botilinum toxin type A 290
8 Cham soc da 967
9 Chiéu 4nh sang xanh, do dé trj 756

mun va tré hoa da
10 Diéndiion 2093
11 Lo chan long to 0
12 Laser vi diém 669
13 Lan kim tay 12
14 ELLISYS 59

15 RF 32




16 HIFU 49

17  Phan tich da 208
18  Tiém seo 16i 3570
19 Banvang 36
20 Peel 1093
21  Thermage 37
22 Mun 188
23 Seo phi dai 344
24 Randa 4
25 Tiém tré hoa da 396
26  Tiém giai 0
27 Pakim 78
28  Ultherapy 14
Tong cong 15943

2.1.5. Phéu thudt — tiéu phdu da

Ngoai viéc xdy dung dinh huéng thim my ndi khoa cho mang luéi da 1idu khu vuc
phia nam, Bénh vién Da Liéu TP.HCM con tién hanh thanh 14p don vi Tao hinh - Tham
my tao hinh theo md hinh vién - truong véi B6 mén Phau Thuét tao hinh tham my cia
truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

11



Bang 9: S6 lwgng phiu thuit — tiéu phiu da

S6 luot

Hoat dong phau thuat — tiéu phau da 2016 2017 2018 2019 2020

(6 thang)
S6 lugt kham ngoai tri 680 225
Ngudi bénh noi tra 132 234
Thu thuét da 5258 27.635 31.830 32.803  11.576
Phau thudt cac loai ton thuong da 4142 4266 6.384  5.833 2033
Phiu thuat thAm my trén da mat 860 424 420 458 178
Phiu thuat mong ga 1on 460 305 311 247 73

Nhin chung, do tinh hinh dich bénh tir cudi nam 2019 kéo dai dén hién nay nén sd
luong bénh nhan dén kham bénh tai bénh vién cling giam dan. Bénh vién van ap dung cac
bién phap phong chong dich an toan hiéu qua, dam bao chit luong kham chita bénh.

Bén canh d6, bénh vién con trién khai hoat dong kham, tu van tir xa théng qua
kénh zalo, kham chira bénh tai nha cho cac ddi twong ngudi cao tudi khong thé dén bénh
vién trong mua dich vira roi.

2.2. GIANG DAY VA PAO TAO LIEN TUC
2.2.1. Cac khéoa dao tao lién tuc

Bang 10: S6 hrong hoc vién tham gia dao tao lién tuc

Khoa dao tao lién tuc Thoi gian | S6 khéa | 2020
Ung dung laser va anh sang trong Da Liéu 14 tuan 1 105
K¥ thuat co ban trong cham soc da 08 tudn 1 36
Thii thuat co ban va tiéu phiu da 14 tuan 2 135
Chuyén khoa Da Liéu co ban 27 tudn 1 70
Nhiém khuan lay qua tinh duc 08 tuan 0 00
Tong cong 346

2.2.2. Chwong trinh thwc hanh kham bénh, chita bénh
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Bénh vién da xay dung Chuong trinh thuc hanh khdm bénh, chita bénh chuyén
khoa Da Lidu danh cho béc si c¢6 van bang hodc ching chi sau dai hoc it nhat 1a chuyén
khoa so b da liéu hoic chuyén khoa da liéu co ban do cac truong dai hoc y hodc cac co
s& dugc cip phép dao tao cap. Trong 6 thang dau niam 2020, bénh vién da tiép nhan 09
béc si tham gia thuc hanh kham, chita bénh chuyén khoa Da Liéu.

Biang 11: S6 hrgng hoc vién tham gia chwong trinh thwe hanh kham bénh, chira
bénh chuyén khoa Da Liéu 6 thang dau nim 2020

Noi dung 2019 | 2020

Chuong trinh thuc hanh kham chita bénh chuyén khoa Da Liéu 9 thang 1 0

Chuong trinh thyc hanh kham chita bénh chuyén khoa Da Liéu 18

. 14 09
thang

2.2.3. CONg tac gidng day dai hoc va sau dai hoc

Céc bac si ctia bénh vién tryc tiép tham gia giang day 1y thuyét, hudéng dan thuc
hanh tiép cho 112 sinh vién Y5 cua khoa Y - Pai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh
va 105 sinh vién Dai hoc Tan Tao. Bén canh d6, sb luong sinh vién y khoa, bac si sau dai
hoc dén thuc hanh tai bénh vién trong 6 thang dau nam 2020 1a 584 hoc vién.

Cin ctr Thong béo sé 1896/TB-SYT ngay 11/04/2019 va 2342/TB-SYT ngay
07/05/2019 vé viéc cong bd co s¢ kham bénh, chita bénh dap tmg yéu cau 1a co sé thuc
hanh trong dao tao khdi nganh strc khoe, Bénh vién dugc cong bd 14 co s& dao tao thuc
hanh chuyén nganh da liéu cho cac ddi tuong Pai hoc va Sau dai hoc chuyén nganh Da
Liéu cta 2 truong Pai hoc Y Duoc Thanh ph6 Ho Chi Minh va Pai hoc Y khoa Pham
Ngoc Thach.

2.2.4. Dao tao lién tuc cho bac si

Hang tuan, bénh vién déu té chtc cac budi sinh hoat chuyén mén sang thir sau va
diém bao nham thong tin céc kién thirc cap nhat cho tat ca cac bac si, hoc vién dang tham
gia hoc tap tai don vi. Tat ca cac bac si cua bénh vién déu phai lan luot bdo cdo va tham
du dé duoc tinh diém dao tao lién tuc hang nam.

Bénh vién da t6 chiic Hoi thao khoa hoc Da Lidu mién Nam cho mang luéi Da
Liu va Chuong trinh ddo tao lién tuc “Cap nhat diéu tri ting sac td da” ngay 26/06/2020.

Ngoai ra, trong 6 thang dau nam, Bénh vién Da Liéu Thanh phé H6 Chi Minh
dinh ky hang thang t6 chtc cac budi sinh hoat chuyén dé vé bénh ly vay nén va cac bénh
da man tinh nham cang c6 thém kién thac ciing nhu cap nhat thém nhiing diéu tri méi
nhat, tién tién hién nay cho cac béc si.

Cac budi hoi nghi/hoi thao chuyén dé trong linh vuc da lidu va chuong trinh dao
tao lién tuc chuyén nganh thim my nhu:
- Hoi thao khoa hoc chuyén dé “Vay nén va cac bénh da man tinh” ngay 29/02/2020
do Bénh vién phéi hop voi cong ty Novartis to chirc
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- Hai thao khoa hoc chuyén dé “Vay nén va céc bénh da man tinh” ngay 29/03/2020
do Bénh vién phdi hop voi cong ty Janssen to chirc

- Hoi thao khoa hoc “COVID-19 va thudc sinh hoc: Quan diém 1am sang trong linh
vuc Da Lidu va Co - xuong - khép” ngay 20/05/2020 do Bénh vién phdi hop voi
cong ty Novartis t6 chirc.

- Hoi thao khoa hoc chuyén dé “Vay nén va cac bénh da man tinh” ngay 28/06/2020
do Bénh vién phdi hop véi cong ty Novartis to chirc.

- Hoi thao khoa hoc “Mun tring ca” ngay 02/07/2020 tryc tuyén qua Microsoft team
do Bénh vién phdi hop véi cong ty Eucerin td chirc.

Trude tinh hinh dich bénh, bénh vién chii dong thay d6i hinh thirc to chirc cac budi hoi

thao truc tuyén (qua Zoom hay Microsoft Teams tily s6 luong dai biéu), han ché viéc tu

tap déng ngudi. Tang cudng td chirc cac chuong trinh dio tao lién tuc, hinh thic tric

tuyén nham cap nhat lién tuc kién thirc cho nhén vién y té, dac biét hoi thao truc tuyén

"Mun trimg c&" ngay 02/07/2020 thu hat gan 500 dai biéu tham dy (truc tuyén)

- Xay dung ké hoach dao tao cac linh vuc Da lidu chuyén sau: cir bac si tham gia
cac 16p Tam than, Nhi khoa, Lo khoa.

2.2.5. Pao tao lién tuc cho diéu dwong, ky thudt vién, hé Iy, y cong

Bénh vién ciing rat cht trong cong tac dao tao lién tuc cho diéu dudng, ky thuat
vién, ho 1y, y cong va da to chirc rat nhiéu khoa tap huan dao tao lién tuc.
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Bang 12: Néi dung dao tao lién tuc cho diéu dwdng, k¥ thuit vién, hd 1y, y cong

STT

TEN KHOA

HUAN

TAP

GIANG
VIEN/
VIEN

BC

THOI
GIAN

SO
GIO

SO
HV

TONG

Tap huan ddi phé nCoV

BS Tuong.
BS Ph. Thao.
BS My Chau.
BS H.
Phuong.

BS Uyén Nhi

10/02/2020

1.5

124

186

Céc quy dinh ghi chép
phiéu cham soc, phi¢u
theo doi chirc ndng sdng

bD CKI
béng Cao
Quyén

03/3/2020

52

52

Tap hudn do nhiét do
sang loc ddp ung voi
bénh viém duong ho hap
cap do virus Corona

bD
Pang
Quyén
CNDD
Nguyén
Trung Thanh

CKI
Cao

13/3/2020

0.5

78

39

Ké hoach dap ung véi
nCoV giai doan 2

BS V6 Thi
Hong Phuong

17/3/2020

1.5

112

168

Tap huan ky thuat RF

CNDD Pham
Hoai Thu

18/3/2020

14

28

Tap huin VS bé mat, VS
moi truong

BSCK2 Hb
Thi My Chau

24/3/2020

1.5

80

120

Huéng dan VS tay, phan
loai rac, xu ly do vai,
phuong tién phong h ca
nhan

BSCK2 Hb
Thi M¥ Chau

28/5/2020

1.5

95

143

Béo céo dé tai NCKH:
"Khéo sat kién thuc, thai
do hanh vi cua bénh nhan
vay nén sau khi dugc
TTGDSK"

CNDD Lé Thi
Nhu Ngoc

02/06/2020

1.5

90

135

Ung dung cua tia UV
trong Da licu

CKI BD Than
Thi Ngoc
Thao

09/6/2020

101

101

10.

Xac dinh chinh xac nguoi
bénh khi cung cap dich
vu

CKI bD Ha
Mong Ngan

16/6/2020

93

93
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2.2.6. Pao tao lién tuc vé thdi dé, kién thirc va thuc hanh

Khong chi chi trong dén cong tac dao tao lién tuc vé chuyén mén, nghiép vu,
bénh vién con td chirc nhiéu khoa hoc tap lam theoTAm guong DPao dlrc HO6 Chi Minh,
quy tic Gmg xtr, tim 1y ngudi bénh, k¥ ning truyén thong GDSK, giao luu giita nhan vién

y té va cong dong LGBT... cho tit ca cac nhin vién y té cta bénh vién.

2.3. NGHIEN CUU KHOA HQC VA UNG DUNG

2.3.1. Pé tai xét duyst va nghiém thu nam 6 thing dau nim 2020

Bang 14: Danh sach cac dé tai xét duyét va nghiém thu trong nim 2020

STT NOI DUNG

SL

A | PE TAI NGHIEM THU 6 THANG PAU NAM 2020

Tong sé dé tai da nghiém thu

01

Tong s6 dé tai da nghiém thu cap Co So

01

Tong sé dé tai da nghiém thu cap Bo

00

Ciac dé tai cu thé:

1. - MUC PO CAIl THIEN CHAT LUONG CUOC SONG O BENH
NHAN VAY NEN PIEU TRI BANG THUOC SINH HOC SO
VOI PIEU TRI BANG CAC PHUGNG PHAP THONG THUONG
TAI BENH VIEN DA LIEU TPHCM

- ThS.BS Pham Thi Uyén Nhi

- CS/BVDL/19/17
Da nghiém thu

B | PE TAI XET DUYET 6 THANG PAU NAM 2020

Tong s6 dé tai da xét duyét

30

Tong s dé tai da xét duyét cap Co S

30

Tong sé dé tai da nghiém thu/xét duyét trong nam 2019

1/30

Cac dé tai cu thé:

1. - DANH GIA CHI SO NEUTROPHIL/LYMPHOCYTE,
PLATELET/LYMPHOCYTE VA CAC YEU TO LIEN QUAN O
BENH NHAN VAY NEN

- Chu nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

- CS/BVDL/19/16

- Da xét duyét

2. - MUC PO CAIl THIEN CHAT LUONG CUOC SONG O BENH
NHAN VAY NEN DIEU TRI BANG THUOC SINH HQC SO
VOI PIEU TRI BANG CAC PHUONG PHAP THONG THUONG
TAI BENH VIEN DA LIEU TPHCM

- ThS.BS Pham Thi Uyén Nhi

- CS/BVDL/19/17

- Dba xét duyét

16




MUC DO ANH HUONG CHAT LUONG CUQC SONG TREN
BENH NHAN BACH BIEN TAI BENH VIEN DA LIEU TP.HCM
ThS.BS Phan Ngoc Huy

CS/BVDL/20/01

ba xét duyét

NGHIEN CUU TAC DUNG CUA LASER PICO GIAY KET HOP
VOI LASER VI BPIEM BOC TACH TRONG XOA XAM KHANG
TRI

Cha nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/02

ba xét duyét

NGHIEN CUU TINH HIEU QUA VA AN TOAN CUA PHUONG
PHAP RO VOI NEN TANG LASER PICO GIAY ND:YAG
TRONG PIEU TRI XOA XAM

Cha nhiém dé tai: ThS.BS Tran Nguyén Anh T

CS/BVDL/20/03

ba xét duyét

PIEU TRI RAM MA BANG KY THUAT TIEM VI BPIEM AXIT
TRANEXAMIC

Chu nhiém dé tai: ThS.BS Tran Nguyén Anh T

CS/BVDL/20/04

Da xét duyét

TI LE ROl LOAN MAC CAM NGOAI HINH (BODY
DYSMORPHIC DISORDER - BDD) VA CAC YEU TO LIEN
QUAN O BENH NHAN BPEN KHAM TAI KHOA THAM MY
DA BENH VIEN DA LIEU TP. HO CHi MINH TU THANG
4/2020 BEN THANG 6/2020

Cha nhiém dé tai: BS.CKII Tran Kim Phuong

CS/BVDL/20/05

ba xét duyét

TI LE ROl LOAN MAC CAM NGOAI HINH (BODY
DYSMORPHIC DISORDER — BDD) VA CAC YEU TO LIEN
QUAN O BENH NHAN MUN TRUNG CA BDEN KHAM TAI
BENH VIEN DA LIEU TP. HO CHI MINH TU THANG 4/2020
DEN THANG 6/2020

Cha nhiém dé tai: BS.CKII Tran Kim Phuong

CS/BVDL/20/06

ba xét duyét

NGHIEN CUU SO SANH TAC DUNG CUA LASER PICO GIAY
VOI LASER PICO GIAY KET HOP VOI LASER VI BIEM BOC
TACH TRONG XOA HINH XAM CHUYEN NGHIEP

Cha nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/07

ba xét duyét

10.

NGHIEN CUU TINH HIEU QUA VA AN TOAN CUA CONG
NGHE SONG SIEU AM HOI TU VI BPIEM VUNG MAT

Cha nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/08
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ba xét duyét

11.

DAC PIEM LAM SANG VA CAC YEU TO LIEN QUAN TREN
TRE EM MAC CAC BENH LAY QUA PUOGNG TINH DUC
(STD) TAI BENH VIEN DA LIEU THANH PHO HO CHI MINH
Chu nhiém dé tai: BS.CKIl Nguyén Thi Thanh Tho
CS/BVDL/20/09

ba xét duyét

12.

SO SANH HIEU QUA VA TINH AN TOAN GIUA LASER CO2
VI PIEM VOI RF VI PIEM TRONG DPIEU TRI RAN DA

Chu nhiém dé tai: ThS.BS Tran Nguyén Anh T

CS/BVDL/20/10

Da xét duyét

13.

SO SANH TINH HIEU QUA VA AN TOAN CUA BOTULINUM
TOXIN VA TRIAMCINOLONE TRONG PIEU TRI SEO LOI
Cha nhiém dé tai: ThS.BS Tran Nguyén Anh T

CS/BVDL/20/11

ba xét duyét

14.

DAC DPIEM SU DUNG VA TY LE NHIEM TRUNG MY PHAM
CUA NHAN VIEN BENH VIEN DA LIEU THANH PHO HO
CHI MINH

Chu nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/12

ba xét duyét

15.

TY LE SAN PHAM LAM TRANG CO CHUA
CORTICOSTEROID, HYDROQUINONE, THUY NGAN VA
MOT SO PAC PIEM LAM SANG CUA BENH NHAN SU
DUNG SAN PHAM NAY TAI BENH VIEN DA LIEU TPHCM
Cha nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/13

ba xét duyét

16.

TINH HINH LAU CAU BE KHANG KHANG SINH VA CAC
YEU TO LIEN QUAN TAI BENH VIEN DA LIEU THANH PHO
HO CHI MINH

Chu nhiém d¢ tai: ThS.BS Luu Nguyén Anh Thu

CS/BVDL/20/14

Da xét duyét

17.

KHAO SAT KIEN THUC, THAI PO, HANH VI VE VAN BE SU
DUNG KEM CHONG NANG CUA KHACH HANG DANG
PIEU TRI TAl KHOA THAM MY DA (TU 04/2020-05/ 2020)
Chu nhiém dé tai: ThS Pham Hoai Thu

CS/BVDL/20/15

Da xét duyét

18.

DANH GIA HIEU QUA VA TiNH AN TOAN CUA LASER
XUNG MAU PDL VA LASER XUNG DAI ND YAG 1.064NM
TRONG DPIEU TRI VET BAM SAU THU THUAT THAM MY
Chu nhiém dé tai: ThS.BS Tran Nguyén Anh TU
CS/BVDL/20/16

ba xét duyét
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19.

HIEU QUA VA TINH AN TOAN CUA ANH SANG XUNG
CUONG PO CAO TRONG DPIEU TRI MUN TRUNG CA:
NGHIEN CUU HOI CUU 25 TRUONG HOP TAI BENH VIEN
DA LIEU THANH PHO HO CHi MINH

Chu nhiém dé tai: ThS.BS Lé Thao Hién

CS/BVDL/20/17

ba xét duyét

20.

KHAO SAT SU THAY POI CAC CHI SO SINH HOA TREN
BENH NHAN MUN TRUNG CA SU DUNG ISOTRETINOIN
Cha nhiém dé tai: ThS.BS Pham Thi Uyén Nhi
CS/BVDL/20/18

ba xét duyét

21.

TAC DUNG CUA ISOTRETINOIN TRONG PIEU TRI MUN
TRUNG CA NANG: SO SANH CAC LIEU PIEU TRI VOI
NHAU

Chua nhiém dé tai: BS.CKII Vii Thi Phuong Thao
CS/BVDL/20/19

ba xét duyét

22.

KHAO SAT ANH HUONG CUA PAI DICH COVID-19 LEN
BENH NHAN VAY NEN BIEU TRI TAI BENH VIEN DA LIEU
TP.HCM

Cha nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/20

ba xét duyét

23.

DANH GIA HIEU QUA, AN TOAN CUA PHUGNG PHAP TIEM
BOTULINUM TOXIN VA CAC YEU TO LIEN QUAN TREN
BENH NHAN PAU SAU ZONA

Cha nhiém dé tai: BS.CKII Tran Kim Phuong

Chu nhiém dé tai: BS Pham Thi Thanh Giang

CS/BVDL/20/21

ba xét duyét

24,

NGHIEN CUU SO SANH HIEU QUA CUA PON TRI LIEU
BANG LASER Q-SWITCHED ND:YAG 1,064NM VA PHOI
HOP VOI LASER ER:YAG 2,940NM TRONG PIEU TRI RAM
MA

Cha nhiém dé tai: BS.CKII Tran Kim Phuong

CS/BVDL/20/22

ba xét duyét

25.

NGHIEN CUU SO SANH HIEU QUA CUA DON TRI LIEU
BANG LASER PICO GIAY ND:YAG 1,064NM VA PHOI HOP
VOI LASER ER:YAG 2,940NM TRONG PIEU TRI RAM MA
Cha nhiém dé tai: BS.CKII Tran Kim Phuong

CS/BVDL/20/23

ba xét duyét

26.

ROI LOAN CHUC NANG TINH DUC VA CAC YEU TO LIEN
QUAN O BENH NHAN VAY NEN NU TAI BENH VIEN DA
LIEU THANH PHO HO CHI MINH

Chu nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao
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CS/BVDL/20/24
ba xét duyét

27.

TI LE NHIEM HIV, GIANG MAI VA CAC YEU TO LIEN
QUAN TREN BENH DEN KHAM BENH LAY QUA DUONG
TINH DUC TAI BENH VIEN DA LIEU THANH PHO HO CHi
MINH

Chu nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/25

ba xét duyét

28.

PAC PIEM DINH DUGNG O NGUOI TRUONG THANH MAC
BENH VIEM DA CO BIA NAM 2020

Chu nhiém dé tai: BS.CKII Tran Thi Hoai Huong
CS/BVDL/20/26

ba xét duyét

29.

TILE TRAM CAM VA CHAT LUONG CUQC SONG O BENH
NHAN SUI MAO GA TAI BENH VIEN DA LIEU THANH PHO
HO CHI MINH NAM 2020

Chu nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/27

ba xét duyét

30.

ROI LOAN CHUC NANG TINH DUC G BENH NHAN NAM
MAC BENH SUI MAO GA TAI BENH VIEN DA LIEU TPHCM
Cha nhiém dé tai: TS.BS Nguyén Trong Hao

CS/BVDL/20/28

Da xét duyét
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2.3.2 Dé tai nghién cizu cdp bg

Bang 15: Danh sach dé tai nghién cieu cip B

PE TAI NGHIEN CUU CAP BO SL
Tong s dé tai da nghiém thu 01
Tong s6 dé tai dang nghiém thu tai Bo y té 02
Tong s6 dé tai dang thyuc hién 02

Céc dé tai cu thé:

NGHIEN CUU 52 TUAN, PA TRUNG TAM, NGAU NHIEN, MU POI VOI
SECUKINUMAB (300MG) BE CHUNG MINH HIEU QUA KHI DANH GIA
BANG CHI SO DIEN TiCH VA PO NANG VAY NEN VA DANH GIA TOAN
CUC CUA NGHIEN CUU VIEN SAU 12 TUAN BIEU TR, SO VOI
USTEKINUMAB, VA BPANH GIA TINH AN TOAN, KHA NANG DUNG NAP
VA HIEU QUA DAI HAN TREN NGUOI BENH VAY NEN THE MANG TU
TRUNG BINH PEN NANG (CLARITY).

Nghién ctru vién chinh: BS Nguyén Trong Hao

M4 s dé tai: CAIN4A57A2326

ba nghiém thu

NGHIEN CUU KHONG CAN THIEP, TIEN CUU 12 THANG, BE PANH GIA
CAC MO THUC PIEU TRI VA HIEU QUA TRONG THUC TE LAM SANG
CUA SECUKINUMAB VA PIEU TRI CHUAN HIEN NAY TREN NGUOI
BENH VAY NEN THE MANG MAN TINH CcO CHI PINH BIEU TRI TOAN
THAN O KHU VUC CHAU A-THAI BINH DUONG VA TRUNG BONG
(REALIA)

Nghién ctru vién chinh: BS Nguyén Trong Hao

Pang tién hanh nghiém thu

NGHIEN CUU PA TRUNG TAM, NGAU NHIEN, MU POI, POl CHUNG VOI
THUOC CO HOAT TINH VA GIA DUGC, KHAO SAT HIEU QUA VA TINH
AN TOAN CUA LIGELIZUMAB (QGE031) TRONG PIEU TRI ME PAY TU
PHAT MAN TINH (CSU) O THIEU NIEN VA NGUOI LON KHONG bUGQC
KIEM SOAT THOA PANG VOI THUOC KHANG-HISTAMINE H1

Nghién ctru vién chinh: BS Nguyén Trong Hao

M3 dé tai: CQGE031C2303
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Pang thuc hién

NGHIEN CUU NGAU NHIEN, MU POI, PA TRUNG TAM, PANH GIA HIEU
QUA NGAN HAN (16 TUAN) VA DAI HAN (PEN 1 NAM), TINH AN TOAN,
VA KHA NANG DUNG NAP CUA 2 PHAC PO SECUKINUMAB TIEM DUOI
DA TREN NGUOI BENH NGUOI LON BI VIEM TUYEN MO HOI NUNG MU
TU TRUNG BINH BEN NANG (SUNRISE)

Nghién cau vién chinh: BS Nguyén Trong Hao

M3 dé tai: CAIN457M2302

Pang thuc hién

NGHIEN CUU QUAN SAT, CAT NGANG PANH GIA BOlI CANH CHUYEN
KHOA LAM SANG NHU LA YEU TO QUYET PINH VIEC PIEU TRI
NHUNG NGUOI BENH BI VIEM KHOP VAY NEN (LOOP)

Nghién ctru vién chinh: BS Nguyén Trong Hao

M3 dé tai: 10751

Pang cho quyét dinh cdng nhan nghiém thu

Dic biét, Bénh vién da duoc Cuc khoa hoc cdng nghé tham dinh vé tiéu chuan dap

g thue hanh tot thir thude trén 1am sang vao ngay 14/05/2020.

2.4. CHUONG TRINH PHONG
Duy tri két quad LTBP tuyén tinh, thanh phé

Thuc hién
Tiéu chuén Muc tiéu
Thang 10/2019- 03/2020
Ti I€ Ivu hanh <0,2/10.000 0,02
Ti 1€ phéat hién < 1/100.000 0,07

Phat hién ngwoi bgnh phong méi: Trong 02 thang dau nam 2020 d3 phat hién dugc 02
ngudi bénh méi khong c6 nguoi bénh tré em, trong d6 da s 1a ngudi bénh ty phat hién.

S6 bénh duoc phat hién & Quan 3, Quan Tan Pha.
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Bang 16: S6 lwong nguwdi bénh phong méi dwogc phat hién tir thang 10/2019- 03/2020

Chi s6 hoat déng CT PCBP 2019 2020
Nguoi bénh phong méi phét hién 04 02
Ti I¢ MB trong nguoi bénh phong maéi (%) 100 50
Ti I¢ tré em trong ngudi bénh phong méi 00 0
Xét nghiém Fb (+) /MB 100%  100%

Diéu tri va qudn Iy nguwoi bénh:
Tat ca (100%) nguoi bénh phong méi déu duge diéu tri déu khong c6 nguoi bénh bo tri,
ké ca cac ngudi bénh tir nam 2019 chuyén sang.

Bang 17: S6 lwong ngwoi bénh phong méi dwoc quan ly tir thang 10/2019 —

03/202020
Nguoi bénh dang quan ly T.10/2019 - 03/2020
Tong s6 ngudi bénh dang quan ly 127
Pang da hoa tri li¢u 05
S6 nguoi bénh dang giam sat 43
S6 ngimg GS con sin soc tan tat 79
S6 nguoi bénh bi phan tng 2
Pa hoa tri lidu 100%

Nhin chung, sé ngudi bénh phong duoc quan 1y trén dia ban thanh phd ngay cang
giam dan do nhitng ngudi bénh sau khi giam sat xong khong tan tat nén khong dua vao
dién quan Iy nita, tinh hinh cham soc tan tat duy tri tot, khéng co tan tat thém, sé nguoi
bénh bi phan tmg duoc phat hién kip thoi, diéu tri va theo di sat cho tirng ngudi bénh.
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Hudn luyén va dao tao - Truyén thong gido duc sirc khoé vé bénh phong:

Chuong trinh phong chdng bénh phong tiép tuc ddy manh céng tac truyén thong
gido duc suc khoe vé bénh phong trong cong dong, két hop véi HCDC tang cudong truyén
thong trong truong hoc.

Duy tri tap huan cho cén bo phu trach chuong trinh tuyén quan huyén va tuyén
phuong x& (01 16p tuyén quan, huyén va 05 Iép phuong, x& tong cong 367 hoc vién)
nham nang cao ky ning quan ly, phat hién sém ngudi bénh, phong chéng tan tat,

Tap huan cho can bd phu trach chwong trinh phong khu vyc Bdng bang séng Ciru
Long tai Vinh Long

Phong chéng tan tgt - Phuc héi:

Hwoéng ddn phong ngera tan tat, vat ly tri ligu va phdu thugt: Nho sy phdi hop
tét gitra phong ngira tan tat va vat 1y tri liéu nén khdng c6 tan tat thém. Thuc hién cham
sdc 16 dao tich cuc cho ngudi bénh va huéng dan cho nguoi bénh céach tu cham séc do
vay tinh hinh 16 d40 ngay cang giam.

Hogt déng phuc héi chike ning, kinh té x3 hgi va hep tac quéc té:

Hoat dong phau thuat, VLTL gitp cho ngudi bénh cai thién chic niang lao dong,
nhiéu hoat dong phuc héi khac vé Kinh té X& hoi ciing da duoc trién khai dé giup Nguoi
bi anh huong bai bénh phong c6 thé tai hoa nhap xa hoi, giam thanh kién cua cong dong.
T6 chirc OMF van tiép tuc tai trg cho mot s6 hoat dong Phau thuat va Phuc hdi chic ning
cho bénh nhén phong theo Dy &n OMF-BVDL giai doan 2017 — 2021.

Cong tac thanh sat va hé tre cac tinh phia Nam:

Bénh vién Da Liéu Thanh phé két hop Bénh vién Da lidu Trung wong di thanh sat cac
tinh phia Nam, nham hd tro giai quyét nhitng kho khin ¢ céc tinh c6 thay d6i mé hinh
hoat dong tr TTPCBXH sang TTKSBT hay TTYTDP. Trong nhitng nam tir 2016 - 2020
d3 hd tro céc tinh loai trir bénh phong & quy md cap huyén trong khu vuc cac tinh phia
Nam.

Bang 18: S6 bénh phong céc tinh phia Nam dwec quan ly tir thang 10/2019- 03/2020

Ngwdi bénh dang quan ly Thang 10/2019- 03/2020
Tong s6 ngudi bénh dang quan ly 3444

S6 nguoi bénh phong méi 21

Pang da hoa tri liéu 74

S6 nguoi bénh dang giam sat 483
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S6 ngirng GS con sin soc tan tat 2887
S6 ngudi bénh bi phan tng 22

Pa hoa tri liéu 100%

Bang 19: Céc tinh thanh phé LTBP tuyén huyén cac tinh phia Nam

Quan, huyén da loai trir/

STT Tinh Thanh pho Tong so6 huyén cia tinh
1 Binh Duong 09/09
2 An Giang 11/11
3 Binh Thuan 03/08
4 Ninh Thuan 04/07
5 Can Tho 02/09
6 Hau Giang 04/08
7 Pong Thap 02/12
8 Kién Giang 05/15
9 Bac Liéu 02/07
10 Séc Trang 03/11
11 Tay Ninh 02/09

2.5. CHUONG TRINH CAC NHIEM KHUAN LAY QUA TiNH DUC

Bénh vién Da lidu thanh phé HO Chi Minh di trién khai cac hoat dong phong
chéng nhidm khuan lay qua duong tinh duc tai bénh vién, cac Trung tam y té cua 24
quan, huyén va 20 tinh,thanh phd khu vuc phia Nam vé cac mat:
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Bang 20: Muc tiéu cu thé (theo Quyét dinh 03/2007/QD-BYT)

n 10/2019-
Noi dung 03/2020
1. Sb quan, huyén co can bd phu trach chuong trinh phong, chéng Khéng dat
NKLQTD. (22/24)
2.: Ty leA’ cac NKLQTD duoc chan doan va diéu tri dting theo hudng Dat > 80%
dan quoc gia.
3. Ty I¢ thai phu tai tuyén Quan/Huyén dugc xét nghiém sang loc Dat > 80%

giang mai.

4. Ty 1é cac don vi Da liéu cip Quan/Huyén duoc cung tmg du thude,
hoa chat sinh pham va c4c trang thiét bj thiét yéu phuc vu chan doan  100%
va diéu tri STI.

GSTb 7
Quan
huyén:
1,2,5,10,
Binh
Thanh, Tan
Binh, Héc
Mon

5. Thuc hién gidm sat trong diém STI/HIV/AIDS

Hudn luyén va dao tao - Truyén thong gido duc sizc khoé vé bénh lay truyén qua
dwong tinh duc:

Trong nam 2020 chuong trinh phong chdng bénh 1ay truyén qua duong tinh duc
tiép tuc day manh cong tac truyén thdng giao duc sicc khoe vé bénh lay truyén qua dudng
tinh dyc trong cong ddng, két hop véi HCDC ting cudng truyén thong trong truong hoc:

- Phéi hop véi Khoa Suc khoe sinh san — HCDC t6 chte tap huan cho 16p tu van vién
du phong lay truyén Giang mai va HIV tir me qua con ( 04 lop)

- Phéi hop voi CDC tb chirc tap huin “ Trién khai cung cap dich vu kham chira bénh
cac bénh lay truyén qua duong tinh duc (STDs) cho mang ludi cham soc va diéu tri
HIV/ AIDS “ ( 02 16p )

Duy tri tap huan cho cén bo phu trach chuong trinh tuyén quan huyén va tuyén
phuong X3 nham nang cao ky niang quan ly, phat hién va diéu tri bénh nhiém khuan lay
qua dudng tinh duc: Da t6 chire tong cong 6 16p tap huin cho can bd phu trach chuong
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trinh tai 24 quan, huyén, 319 phuong xa vé quan ly nhiém khuan lay qua tinh duc va cap
nhat huéng dan diéu tri theo khuyén cao cua CDC.

Cung cép budm, to roi cho tat ca cac Trung tm y té quan, huyén, phudng xa

Tu van Nhiém khuan 12y qua tinh duc cho cac dbi tuong nguy co dén kham tai bénh
vién.

Cong tac thanh sat va hé tre cac quan huyén trén dja ban thanh phé Hé Chi Minh:

Phong Chi dao tuyén hop dinh ky hang thang véi cac can bo phu trach chuong
trinh tai tuyén quan, huyén dé trién khai, giam séat viéc thuc hién cac hoat dong cua
chuong trinh.

Thanh sat cac hoat dong phong chéng nhiém khuan lay qua duodng tinh duc két
hop véi thanh sat cac hoat dong phong chéng bénh phong tai tat ca cac quan, huyén
trong thanh phé. Hién dang tién hanh kiém tra chim diém hoat dong chuong trinh tai cac
Trung tdm Y té 6 thang dau niam theo thang diém kiém tra da duoc So' Y té thong qua.
Hoat déng khdm va diéu tri nhiém khuan lay qua tinh duc:

Tai Bénh vién Da lidu, kham va diéu tri ngoai trd tir thang 9/2019- 3/2020 la
42.777 lugt ngudi bénh nhiém khuan lay qua tinh duc

Bang 21: S6 lwong kham bénh, chira bénh NKLQTD tai BVDL TPHCM

STT BENH SO LUQNG
1 | GIANG MAI SOM- KiN SOM 295
2 | GIANG MAI MUON- KiN MUON 2923
3 | GIANG MAI 2 954
4 | GIANG MAI BAM SINH 0
5 |LAU 1310
6 | MONG GA 26449
7 | HIV 238
8 | HERPES SD 655
9 | CHLAMYDIA 233

10 | VIEM NIEU PAO- AM PAO 1794
11 | LIEU KHAC 3606
12 | HA CAM MEM 0
13 | HOT XOAI 0
14 | TRICHOMONAS 1
15 | NAM CADIDA 744
16 | TONG SO 39202
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Tam soat qudn ly thai phu
Bang 22: Tam soat quan ly thai phu (TP.HCM)

Niam S6 thai phu dwoc thir  S6 VDRL (+) Tilé %

2019 2.222 35 1,575

Phéi hgp HCDC: trién khai va budc dau thi diém thuc hién “Ké hoach huéng téi loai trir
3 bénh l1ay truyén HIV, giang mai, VGSV-B tir me sang con”.

Du &n CDC: Hop dong véi Ban quan ly du an CDC thuc hién.
Cung #ng sinh pham va xét nghigm RPR

Bang 23: Sé liéu quan ly giang mai trén thai phu ( TP.HCM)

Noi dung S6 lwong
S6 thai phu dugc 1am RPR 3.120
S6 thai phu c6 RPR(+) 0
S6 thai phu duoc lam TPHA 0
S thai phu chuyén BVDL 0
Sb giang mai bam sinh 0

2.6. HO TRO TUYEN VA THUC HIEN PE AN 1816

Thuc hién sy chi dao cia S& Y té thanh 1ap phong khdm v¢ tinh kham chita bénh Da
lidu tai Bénh vién huyén Can Gio tir thang 3/2019 dén thang 3 /2020.

Thuc hién 5 dot vé céc tinh trong khu vyc phia Nam: 1 dot vé phau thuat phong va 3
dot vé bénh da va thAm my da. Cac k¥ thuat duoc chuyén giao: K¥ thuat st dung may
Laser Q switched rAm ma4, bénh 1y sic t6 da, x6a xam. K thuat st dung Laser CO, trong
diéu tri u lanh da: ndt rudi, tan nhang, u tuyén md hoi, mun coc, u mém treo, day sung
tiét ba.. .K¥ thuat str dung may IPL triét 16ng, diéu tri mun viém, tré hoa da.. KV thuat st
dung anh sang sinh hoc trong déu tri va chim soc da. K thuét cat loc, nao 16 dao cho
nguoi bénh phong.
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Béang 24: B4o c4o hd tro tuyén va thuc hién dé an 1816 tir ngay 01/10/2019 dén ngay
31/03/2020

STT Néi dung S6 lwot

1 Tong sb luot can bo vién chac tham gia chi dao tuyén 34

S6 luot ky thuat Lam sang chuyén giao cho tuyén duéi:

2 (Théng nhat cach tinh: 01 k¥ thuat ctng chuyén giao cho 05 bénh 10
vién duoc tinh 14 05 lan)
S6 (luot nguoi) can bo tuyén dudi dugc tap huan chuyén mén do

bénh vién t6 chirc( ca ngan, dai ngay)

2.7. PHONG CHONG TAC HAI THUOC LA

. Clr can by duoc phan cong nhiém vu lam cong tac tu van cai nghién thube 14
tham gia cac 16p tap huan; phd bién nhitng quy dinh, ndi quy lién quan dén PCTHTL nhu
cam hut thudc 1a... dén can bd, nhan vién y té, ngudi bénh, than nhéan, d6i tac, khach
hang. Chi dong to churc thi dua giira cac khoa, phong véi phong trao “néi khong voi
thudc 14”. T chirc ky cam két thyc hién ndi quy khong hat thude 14 trong bénh vién gitra
ca nhan CBVC voi khoa/phong, khoa/phong védi bénh vién, nguoi bénh véi bénh vién
va thuc hién ky cam két khong hut thudc 14 cta nhan vién can tin, bii xe, cac dich vu
trong don vi va d6i tac nhu cong ty taxi, cac trudng co dua hoc vién dén don vi...T6 chic
kiém tra giam sat hoat dong phong chdng tac hai thudc 14 tai cac khoa phong, Bién bao,
g6c GDSK, td roi, pano bang hinh thuc quan sat, phong van 6 1an trong nim va khong co
Vi pham nao.

Ban chi dao PCTHTL luén cht trong hoat dong truyén thong — gido duc stre khoe
bang nhiéu hinh thirc nhu: Truyén thong dai ching nhu thuc hién céc spot truyén hinh
trén toan bo hé thong thong tin, truyén hinh cia BV. Dit cac to budém, brochure vé tac
hai thudc 14 tai cac tat ca cac bang TTGDSK trong khudn vién BV. Truyén thong nhém
nhu t6 chice 16p tap huin vé PCTHTL cho can bo, vién chic, ngudi lao dong va 16ng
ghép truyén thong PCTHTL trong cac budi sinh hoat CLB nguoi bénh, hop hoi dong
ngudi bénh,...Nhic nhé trén giao ban BV vé quy dinh khong hut thude 14 trong BV va tai
hai cua thudc 14. Lap ké hoach va thyc hién mot s6 hoat dong hudng tmg ngay thé giéi
khong thudc 14. Truyén thong c4 nhan nhu tu van cho cic nhan vién, ngudi bénh va than
nhan ngudi bénh c6 hat thude 4.

Hoat dong cai nghién thudc 14 nhu to chirc van dong cho céac vién chirc, ngudi lao
dong cua don vi c6 hut thude 14 bo thude.
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Tuy nhién Bénh vién chua thuc hién dugc nghién ctru khoa hoc vé PCTHTL do
con nhiéu khé khan Khoé khian nhu luc luong nhan sy lam cong tic PCTHTL it va tat ca
déu 1a kiém nhiém v6i ngudn kinh phi han hep.

2.8. CHUONG TRINH DU LICH Y TE

C6 thé néi, nhiéu nim qua Bénh vién Da Liéu d3 thuong xuyén tiép nhan khach du
lich, cling nhu ngudi nude ngoai dén kham va chira bénh. Vi co so vat chat khang trang,
trang thiét bi y té hién dai cung doi ngii y bac si giau kinh nghiém, bénh vién cé diéu kién
thuan lgi dé phat trién chuong trinh du lich y té. Bénh vién di timg budc thyc hién ké
hoach, cap nhat quy trinh kham bénh, chita bénh cho ngudi nude ngoai, nang cao trinh do
ngoai ngit va huéng dén viéc két hop voi cac cong ty du lich dé phat trién chuong trinh
du lich y té

Bénh vién da dugc S¢'y té cdng nhan c6 nhan sy du diéu kién sir dung thanh thao
ngon nglr khac trong kham, chita bénh cho ngudi nude ngoai (3 bac si) va 9 bac si da
tham dur thi kiém tra sir dung thanh thao ngon ngit khac trong kham, chira bénh vao ngay
18/07/2020. Thoi gian t6i, cac bac si ciia bénh vién s& tiép tuc dang ki thi kiém tra sir
dung thanh thao ngoén ngir khac trong kham, chira bénh va cap nhat danh sach cho S¢ Y
te

2.9. QUAN LY CHAT LUQNG BENH VIEN
2.9.1. Két qud hoat dong

STT Noi dung céac hoat dong Ké hoach 6 thang
1 Két qua kiém tra, danh gia chat luong Bénh vién > 4. 4 3.75
2 100% cac khoa/phong xay dung dé 4n cai tién chat lugng  100% 100%

riéng.
3 Xay dung thém > 2 chi s6 chat lugng bénh vién moi. 2 2
4 Pat ti 1& hai 10ng nguoi bénh ngoai tra (mibrc t6t va rat tot)  85% 93%
> 85%.
5 Pat ty & hai 10ng nhan vién y té > 95%. 95%  Thuc hién
Q3
6 Trién khai thém > 2 hoat dong ting cudng an toan ngudi 2 2
bénh tai bénh vién.
7 Két qua danh gid B ti€u chi An toan phﬁu thuat dat murc 4 3
>4 (muc do an toan, an toan cao)
8 Trién khai thém > 1 dich vu tién ich cho nguoi bénh va 1 2
than nhan nguoi bénh.
9 Dbam bao > 22% cong chirc, vién chire, nguodi lao dong co 22% 6%
sang kién cai tién hodc dé tai nghién ctru khoa hoc.
10 Co6>1 sang kién cai tién vé 5S dugc ap dung rong rai cho 1 Thuc hién
cac khoa phong. thang 08
11 Ung dung coéng nghé thong tin trén 3 hoat dong quan 1y, 3 3

chuyén mon ctia bénh vién: gidm sat ho so bénh an, theo
doi chi so chat lugng, quan 1y xét nghiém, quan ly thudc
va vat tu ti€u hao, quan 1y su co.
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Danh sach cac dé an cai tién chat lwong

. . TIEN PO
STT TEN DE AN Khoa Phong THUC HIEN
,  Dich vu QR PAY — Giai phap thanh toin tdi  Phong Tai chinh 90%
uu trén thiét bi di dong ké toan
Nang cao chét luong diéu tri, giam thiéu sy cb
2 ykhoa bang mo hinh nhan dién bénh nhan Khoa Lam sang 1 90%
bang mau sic
Cai tién k¥ thuat xit ni to 1ong trong diéu tri (1 0
3 mot sb bénh da tai BVDLTPHCM Khoa Kham bénh S0%
4 Trién khai cong tac chup hinh va quan 1y dix Phong Ké hoach 80%
liéu hinh 4nh c4c bénh 1y da liéu tong hop
Ung dung CNTT trong quan 1y cac hoat dong . s
5 cai tién chat lrong bénh vién (mg dung Phong Quan Iy 80%
chat lugng
Google sheet)
- Nang cao chét luong quan 1y va diéu trj cac 2 ~ 0
6 ca tai bién do thi thuat thim mg Khoa Tham my da 80%
7 - Nanig cao chat lugng va dich vu truyén thong Khoa Thim m§' da 80%
qua kénh Zalo
Nang cao chat luong quan 1y dao tao lién tuc . A
8  cho diéu dudng — k¥ thuat vién — dugc s ghgng bicu 70%
udng
trung hoc, cao dang (phan mém quan 1y)
Ap dung phan mém bao céo tryc tuyén \ ,
9  chuong trinh phong chong bénh phong tai céc PhoAng Chi dao 70%
) . tuyen
tinh phia Nam , 7
Ung dung Google Sheet trong quy trinh chaim  Phong T6 chirc
10 A 1 70%
cong can bo
11  Mang bao vé da khi do huyét 4p Khoa Lam sang 2 60%
, A Khoa Kiém Soat 0
12 Ung dung CT\ITT trong giam sat v¢ sinh tay Nhidm Khuin 60%
Kios cung cap thong kham chita bénh cho Phong Cong ngh¢
13 1A N 50%
nguoi bénh thong tin
Ung dung CNTT trong viéc giam sat sir dung \ A
14 vittuy t€ tiéu hao — héa chét cua c4c Zgg”gth\i/ ;ttt: 50%
khoa/phong (phan mém quan ly) & '
15 Trién khai thyc hién Khao sat su hai long cia  Phong Cong tac 50%
khach hang thong qua quét ma QRcode xa hoi
Ung dung CNTT trong quan ly bénh nhan lam A a 0
16 thi thuat tai khoa LS3 Khoa Lam sang 3 50%
Nang cao chét lugng dich vu diéu tgi laser
17 CO2 tai khoa Ngoai Phong (cung cap thong Khoa Ngoai 50%
tin dudi dang QR code)
18 g(:;/ndzl,mg khoa Xét nghiém ISO 15189 giai Khoa Xét nghiém 50%
19 Phém mém quén 1y dinh dudng cho bénh nhan  Khoa Dinh dudng 50%
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noi vién
Ung dung diéu khién ty dong thiét bi dién khu Phong Hanh chinh

20 . A . 40%
Vuc cong cong quan tri
21 Ungi;g dung CNTT trong viéc canh bao ké don Khoa Duge 30%
thude
Tién hanh khao sat thoi gian cho kham chita bénh nim 2020:
- Pai tién hanh khao sat thoi gian cho dot 1 nam 2020.
- Két qua: Thoi gian kham chita bénh trung binh
Dbi twong BHYT: 51 phut
VIP: 41 phat
Dich vu: 59 phat
Thuong: 67 phut
Trién khai 25 khuyén ciao QLCL
Két qua thire hién 25 khuyén céo ciia S&' Y té
_ PHU KET
STT , TEN KHUYEN CAO TRACH QUA
1 Khuyén cdo tang cuong trng dung cong nghé thong tin tai khoa
kham bénh Cfl&} bénh vién CNTT 83%
9 Khuyén cdo day manh ung ’dl_mg cong nghé thong tin trong
quan ly bénh vién huéng dén xay dung bénh vién théng minh ~ CNTT 93%
3 Khuyén cdo trién khai cac dich vu tién ich cho nguoi bénh va
than nhén nguoi bénh tailcéc bénh vién ’ CTXH 100%
4 Khuyeén céo nang cao chat lugng hoat dong dinh dudng, tict
ché trong bénh wVién DD 95%
5 Khuyén céo trién khai hoat dong dugc 1am sang tai cac bénh
viegn 7 DUQC 70%
6 Khuyén cdo trién khai hoat dong dam bao an ninh trat tu tai cac
bénh vién HCQT  100%
7 Khuyen cao tri€n khai phac do di€u tri va tang cuong vai tro
cua hQi dong thuoc va diéuqtri tai cac bénh vién KHTH 97%
8 Khuyén cao tang cuong trién khai hoat dong quan ly ké don va
tuan thﬁ phac do diéu tri :[ai cac bénh vién ‘ KHTH 93%
9 Khuyén céo nang cao chat lugng quan 1y bénh vién vé hoat
dong KCB BHYT KHTH 96%
10 Khuyé;n cao tang cuong quy trinh bao dong do KHTH 97%
11 Khuyén cdo tang cuong trién khai hoat dong quan 1y st dung
khang sinh hop ly tai cac bénh vién . KHTH 75%
12 Khuyén céo tang cuong trién khai hoat dong an toan truyén
mau tai cac bénh vién KHTH 85%
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Khuyén cdo tang cuong trién khai cac hoat dong nang cao nang
13 luc cap ctru cta cac bénh vién va cac co s kham, chita bénh

trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh KHTH 80%
14 Khuyén céo ting cudng cong tac quan 1y danh muc ki thut tai

cac co s kham chira bénh trén dia ban thanh pho HCM. KHTH 93%
15 Khuyén c4o trién khai céc hoat dong an toan ngudi bénh tai cac

bénh vién QLCL 52/65
16 Khuyén céo trién khai hoat dong khao sat trai nghiém nguoi

bénh noi trh tai cac bénh vién trén dia ban thanh pho QLCL 100%
17 Khuyén céo trién khai cac hoat dong lam giam burc xtic cua

nguo1 bénh khi tai bién di€u tri xay ra tai bénh vién QLCL 90%

Khuyén céo ting cudng trién khai cac hoat dong 1am giam than
18 phién, birc xtic va tang hai long cia ngudi bénh tai cac bénh

vién QLCL 90%
19 Khuyén céo xdy dung vin hoa an toan ngudi bénh tai cac bénh

vién QLCL 90%
20 Khuyén céo tang cudng trién khai cac hoat dong an toan ngudi

bénh trong phau thuat QLCL 83%
21 thyén cao tang cuong hiéu qua hoat dong phong Quan ly

chat lugng QLCL 82%
29 Khuyén cio ting cuong trién khai cac hoat dong dam bao an

toan cho nhan vién y t€ tai cdc bénh vién QLCL 80%

Khuyén céo ting cudng trién khai cac hoat dong dam bao an
23 toan ngudi bénh trong st dung trang thiét bi y té tai cac co so

kham, chita bénh VT-TTB 70%
24 Khuyén c4o trién khai céc hoat dong dam bao chét lugng xét

nghiém tai cac bénh vién XN 91%
o5 Khuyén c4o an toan trién khai cac hoat dong an toan ngudi

bénh trong san khoa tai cac bénh vién (BV khong c6 khoa sdn) 0%

Bén canh céac két qua dat duoc, phong Quan 1y chit luong cung phong Cong tac x4
hoi va khoa Kham bénh can ting cuong hon nita cac hoat dong cai tién chat luong dap
g nhu ciu nguoi bénh ngoai tra. Pong thoi phong Cong nghé thong tin tich cuc day
nhanh viéc phé duyét dé an nang cdp ha ting mang cta bénh vién, phdi hop voi cac
khoa/phong chirc ning hoan thién cic phan mém quan 1y. Hoi dong quan 1y chat lugng
nghién ctru cac tiéu chi cai tién chat lwong chua hoan thanh theo tién do tir do tim giai
phap khic phuc trong 6 thang cudi nam.

2.10. CONG TAC XA HOQI VA TRUYEN THONG CONG PONG

Phong Coéng tac x& hoi hién c6 01 Trudng phong, 02 t6 va 01 don vi gom: T quan
ly hanh chanh, T6 truyén théng gido duc sicc khoe, Pon vi cham soc khach hang. Trong
nam 2020, phong tiép tuc phdi hop to chuc tiép nhan va hd trg ngudi bénh, phéi hop to
chic dao tao tap huan, két ndi mang ludi tinh nguyén vién tir cac khoa phong dé giup d&
va ho tro nguoi bénh.

2.10.1. Cham soc khach hang
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Pon vi cham soc khach hang thuoc P.CTXH va cac Khoa Phong ciling thuong
xuyén chu dong thim hoi nguoi bénh va ngudi nha ngudi bénh dé nam bét thdng tin vé
tinh hinh stcc kho¢, hoan canh kho khan cta ngudi bénh, xac dinh mic do va c6 phuong
an hd trog vé tam ly, xa hoi.

Ddng thai, cap nhat, cung cip cac sb dién thoai can thiét nhu dién thoai duong
day nong (Bo Y té 19009095, S¢ Y té TP.HCM 0967771010, Bénh vién Da Liéu
0967781010, Giam déc Bénh vién 0903188859, Tong dai Bénh vién 028-39308131)
dugc niém yét cong khai trén trang thong tin dién tir cua bénh vién va ¢ cac vi tri trong
diém khu kham bénh, dé nguoi bénh tién lién lac khi ¢ btc xdc hay can phan anh. Muoi
ba hom thu gdp ¥ ctia bénh vién ciing duoc cung ¢ duy tri, thuong xuyén cap nhat hang
tuan dé giai quyét nhanh nhitng phan anh tir nguoi bénh. tong hop bao cdo cac phan anh
birc xtic hang thang, qui, ndm. Bao cdo rat kinh nghiém trong cac budi hop giao ban can
bo cha chét. Mai qui, bénh vién thuc hién khao sat va danh gia sy hai 10ng cua khach
hang thdng qua phiéu khao sat cho két qua, sau d6 dua ra huéng khac phuc - phan dau -
giai phap. Hang thang, hang qui, mdi nam thuc hién khao sat chat luong, nhu cau dich vu
tién ich can thiét phuc vu ngudi bénh noi tri va ngoai tri qua d6 kién nghi 1én Ban Giam
déc co bién phéap khac phuc dé ngay cang mang lai sy hai long cho ngudi bénh.

Trong nim P.CTXH trién khai thuc hién Khao séat sy hai 1ong cua ngudi bénh
ngoai tri vé qua trinh kham chita bénh cia bac si théng qua Hé thong gop y truc tuyén
khach hang dugc dat tai mdi phong kham. Hé thong nay c6 wu diém la tao tinh chuyén
nghiép thuan tién trong danh gia, tiét kiém thoi gian (phét va thu thap y kién, tong hop s6
lidu,...), cac y kién danh gia mang tinh cong bang, khach quan cao, s6 liéu tong hop duoc
cap nhat nhanh chéng, day du va rd rang nham muc dich timg budc nang cao chat luong
phuc vu nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh cling nhu cai thién qua trinh kham chira
bénh caa nhan vién y té ndi chung va cua bac si tai bénh vién nai riéng.

2.10.2. Hé trg ngwoi bénh

. Ngoai nhan luc chinh 1a d6i ngi Cham soc khach hang thuéc phong Cong tac xa
hoi, con ¢d sy tham gia hd tro tir doi thanh nién tinh nguyén cua doan thanh nién bénh
viém hd trg va tiép stc nguoi bénh gém 40 ngudi 1a nhitng doan vién c6 k¥ ning giao
tiép tét thé hién ddng phuc 12 mau &o xanh, hoat dong tir sang dén cudi gio chiéu..

Phong ciing thuong xuyén lién tuc thuc hién tu van, cung cap thong tin qua dién
thoai tir phong CTXH, dién thoai duong day néng, qua email, qua mang x& hoi (fanpage)
cho ngudi bénh vé quyén, loi ich hop phép, cac chuwong trinh chinh sach xi hoi khi dén
khdm va nim diéu tri tai bénh vién. Phong ciing phdi hop véi cac mang ludi tur
khoa/phong da thuc hién gilp cho gia dinh ngudi bénh va nhan vién y té théng cam, hiéu
biét, hd tro 1dn nhau trong coéng tac kham va diéu tri; huéng dan cho gia dinh ngudi bénh
hiéu biét vé thu tuc gidy to, ché d6 bao hiém y té va cac hoat dong khéc, van dong su
tham gia, ing ho cua nhiéu t6 chic, ca nhan trong viéc giup d& nguoi bénh cac suat an tir
thién ciing nhu hd tro kinh phi diéu tri bénh.
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Ddng thoi, phong ciing tro giup cac y, Bac si dé giai thich cho nguoi bénh hiéu va
théng cam voi hoan canh hién tai, hd trg trong diéu tri va cac chinh sach xa hoi khéc,
cling nhu van dong cong dong giup d& cac xuat com va kinh phi diéu tri cho nhiing nguoi
bénh c6 hoan canh khé khian mac bénh hiém nghéo.

Nam 2020, Bénh vién ciing nhan duoc kha nhiéu luot ding ky kham bénh tryc
tuyén ma Pon vi Chiam soc khach hang 1a ¢au méi tiép nhan, huéng dan chu dao nguoi
bénh sau khi dang ky kham thanh cong dén diing noi kham bénh, qua d6 nang cao sy hai
Iong ctia nguoi bénh véi cach thire dang ky kham bénh tai bénh vién.

Bdng 28: Bdng tong hop ding ki khdm truc tuyén

S6 lwot diang ki kham bénh truc tuyén S6 lwong
S6 luot ding ki kham truc tuyén chat luong cao 1251 luot
S6 luot ding ki kham truc tuyén theo yéu cau 357 luot

2.10.3. Truyén théng gido duc sirc khée

Phong CTXH phdi hop mang ludi cac khoa phong da thuc hién hoat dong truyén
thong gi4o duc sic khoe theo ké hoach hoat dong hang ndm cua bénh vién, bao gdm: xay
dung ké hoach hoat dong truyén théng gido duc stc khoe trong nam 2020, kién toan bd
sung Quyét dinh thanh 1ap mang lugi TTGDSK T3G va T2G c6 bang phan cong nhiém
vu cho ting thanh vién. Muoi hai goc truyén thong tiép tuc duoc duy tri va bé tri tai 10
khoa trong Bénh vién.

Phéi hop mang ludi T2G cac khoa/phong, phong CTXH thudng xuyén duy tri
hoat dong truyén thong tu van GDSK vé HIV/AIDS va NKLQTD tai phong 217 va 221
khoa Lam sang 3. Phong KHTH t6 chirc tuan 18 kham, tu van bénh Vay nén tai phong
120 khoa Kham bénh tir 11/11/2019 dén 22/11/2019, tu van da - mun triing ca tai Khoa
Tham my da, tu vin GDSK cho ngudi bénh nam diéu tri ndi tra tai cac khoa Lam sang,
tang cudng tuyén truyén phong chéng dich bénh theo dinh huéng cua Khoa truyén thong
gido duc siac khoe (HCDC) va S¢ Y té TP.HCM. Bén canh d6, cic hinh thuc truyén
thong GDSK duoc t6 chirc da dang, théng qua cac sinh hoat cau lac b ngudi bénh,
truyén thong truc tiép, truyén théng qua cac man hinh trong bénh vién, thuc hién cac
chuyén dé trén mang xa hoi gioi thiéu vé khoa Tham my, tim hiéu vé bénh lay truyén qua
duong tinh duc, giéi thiéu tong quan vé Bénh vién Da liéu.

Ngoai ra, ddu nam 2020, dich Covid x&m nhap Viét Nam, bo phan truyén thong
ctia Bénh vién Da Liéu thuong xuyén cap nhat cac thong tin vé dich bénh dé khuyén céo
ngudi dan. Thuc hién nhiéu video phong chéng dich, cac bai truyén théng vé dich bénh,
san xuat nhiéu poster, standy noi dung phong chéng dich bénh dé truyén thong nguoi
dan.
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Phéi hop céc khoa trién khai ké hoach thuc hién hd trg ngudi khuyét tat nhan ngay
“Qudc té nguoi khuyét tat 03/12”. Trong thoi gian trién khai ké hoach thi cac khoa/phong
vu tién hd trg cho nguoi khuyét tat khi ¢én kham chira bénh tai bénh vién nhu: hudng
dan, day xe lan, dan nguoi khiém thi, kham mién phi cho mét sb truong hop kho khin;
phdi hop vai céc phong chire nang trién khai khao sét, sira chira cac 16 di 1én xudng lién
khoa va gin thém cac mai che cho nguoi khuyét tat, c6 cac budng vé sinh cho nguoi
khuyét tat; phéi hop véi cac khoa Lam sang, khoa Dinh dudng hd trg sut an mién phi
khi c6 nguoi khuyét tat diéu tri noi tra. P.CTXH da phdi két hop véi cac khoa phong, cac
t6 chic doan thé hd trg duoc 243 suat an mién phi cho ngudi bénh ¢6 hoan canh kho
khan diéu tri noi trd tai bénh vién.

Tich cuc day manh truyén théng trén céc kénh fanpage, website, va youtube cua
bénh vién. Dic biét, tir cudi naim 2019, Bénh vién chd trong truyén théng trén cac phuong
tién truyén thong dai ching bao/dai. Cu thé: Tir thang 10/2019 dén hét thang 3/2020,
bénh vién da thuc hién 46 clip truyén théng gido duc suc khoe, 3 budi livestream, 3
chuong trinh giao luu tryc tuyén trén bao Phu nit TP.HCM, hon 110 tin/bai, video phong
su trén cac bao, dai va 70 tin/bai trén trang thong tin dién ta, fanpage Bénh vién.

2.10.4. Tap huin - Pao tao - Boi dwing

Bang 29: Cac budi tap huin — dao tao — boi duéng

Noi dung Doi twong Thoi gian Pia diém

K¥ ning giao tiép, ing xur Tat canhan vién  03-09/10/2019 BVDL

BV

Tap huan khai thic mit manh 02/3— Vién quan tri

cta truyén thong x4 hoi trong 2 NV P.CTXH 04/3/2020 va phat trién

viéc xay dung hinh anh ca nguodn nhan

nhan, ldnh dao co quan to luc - Hoi lién

chirc hi€p céc hoi
khoa hoc va
k¥ thuat Viét
Nam

2.10.5. Vin déong, tim nguén luc va tiép nhén tai tro

Bénh vién ciing tranh tha c4c ngudn tai tro caa ca nhan, to chic trong va ngoai
nuée dé hd trg, gitp dd nhitng ngudi bénh gap nhiéu khé khan.
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CONG TAC XA HQI VA TRUYEN THONG GIAO DUC SUC KHOE

Cha trong cong tac giao tiép (ng xur, cham séc khach hang. Nang cao sy hai long
cta khach hang khi dén bénh vién.

T6 chirc cac budi tap huan k¥ nang giao tiép @ng xur; giao luu giita nhan vién y té
vé6i cong dong LGBT...

DPay manh truyén thong, da dang cac hinh thic truyén thong trén cac phuong tién
thong tin dai ching. Phéi hop véi dai truyén hinh thuc hién nhiéu phong su, toa dam,
giao luu truc tuyén, livestream trén cac phuong tién truyén thong dai ching.

Xay dyng nhiéu tai liéu truyén thong (to budm, s6 tay, video clip) vé kién thic co
ban cua cac bénh da thuong gap, gisi thiéu va huéng dan cac dich vu dang thuc hién tai
BVDL.

T6 chuc céc cau lac b than nhan, bénh nhan bénh da man tinh nhu vay nén,
cham, may day, mun trimg ca. .. cau lac bo ndi chuyén sac khoe voi cong dong LGBT

Phéi hop khoa tham my da thuc hién nghién ciru tiém nang cua khach hang tham
my da
2.11. CONG TAC DUQC:

Khoa Dugc thyc hién cong tac chuyén mon vé dugc; thuc hién theo bo tiéu chi
chat luong bénh vién Vit Nam.
2.11.1. Hpi dong thuoc va diéu tri

Pi xay dung, cap nhat huéng dan phac dd diéu tri; Trién khai, giam sat viéc su
dung thude theo phac do, huong dan diéu tri, st dung thude hop 1y, an toan va hi¢u qua,
tang s6 lwong binh don thudc, binh bénh an cac khoa kham bénh, 1am sang mdi thang,
phan tich ABC-VEN cubi ndm 2019

Xay dung danh muc thude st dung tai bénh vién, stra ddi, bd sung danh myc thudc
hang nam. Xay dung cac quy dinh, quy trinh vé quan 1y va st dung thudc trong bénh
vién, giam sat bao quan, ké don, cip phat, bao cdo, thanh Iy thudc.

Giam sat cong tac thong tin thudc, theo ddi, bio cao phan ung cé hai cua thude
(ADR), quan ly, b4o cdo su dung khang sinh trong bénh vién, ddm bdo an toan trong su
dung thudc.

2.11.2. Bdo qudn va cung g thuc
Pang thuc hién ké hoach d4u thau mua sidm thudc ndm 2020 véi hinh thire dau

thau rong rai, déng thoi thye hién mua sim truc tiép, chi dinh thdu moét s mat hang
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khong Iya chon duoc nha thau va thude phat sinh trong diéu tri, dam bao cung Gmg thude
day du kip thoi cho cong tac kham chira bénh.

Thyc hién kiém nhap thudc theo diing quy trinh; Hé thong kho dam bao bao quan
t6t thude theo tiéu chuan “Thuc hanh tét bao quan thude”.

Quan 1y, giam sat sit dung thudc phai kiém soat dic biét Théng tu 20/2017/TT-
BYT Quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat duoc va ND 54/2017/ND-CP ngay 8 thang 5
nam 2017 cua Chinh phu vé thudc va nguyén liéu 1am thudc phai kiém soat dic biét

Thuyc hién cap phat thude cho cac khoa 1am sang, ngudi bénh ngoai tra- BHYT kip
thoi, day di, chinh xac theo dung quy trinh, qui dinh.

Thuc hién kiém ké thudc hang thang, nam, d6i chiéu sé liéu v6i phong Tai chinh
ké toan, dam bao thude dﬁy du s6 luong, chat luong.

2.11.3. Thong tin thuéc, theo déi va bdo phdn irng cé hai ciia thuéc (ADR)

Cap nhat thong tin thude tr BYT, Cuc Quan ly Duoc, SYT, (thuéc bi rat sd dang
ky, bi dinh chi luu hanh...); Thong tin tor Trung tdm Céanh gidc dugc (theo doi céc tac
dung phu cua thudc, tic dung duoc 1y cia thudc, tuwong tic thudc...); Thong tin cac
truong hop ADR, kip thoi thong tin dén cac khoa/phong, nhan vién y té, nguoi bénh

Cap nhat danh muc thubc BHYT, danh muc nha thudc: thube binh 6n; thudc kiém
so4t dic biét, my pham, thuc pham chuc ning chuyén dén khoa, phong dinh ky tuan,
hang thang.

Thong tin thude- tra 1o cau hoi cho cac khoa kham bénh, khoa 1am sang, cac bac
s1, nhan vién y t&; thong tin- hudng dan sir dung thude cho ngudi bénh.

Giam sat theo ddi ADR cac khoa Iam sang, kham ngoai tr. Bao cao ADR theo quy trinh,
dam bao chat luong béo cao vé cac thong tin yéu cau trén mau Phu luc 5, guri bao cao
dung thoi gian dén Trung tdm canh gidc dugc- DI& ADR quéc gia. Thong tin nhimng
phan hoi tir trung tdm ADR cho céc bac si dd tham gia thuc hién tot cong 2.11.4. Cong
tic Dwoc Iam sang

Quan tam déy manh thyc hién cong tac dugc lam sang trong bénh vién. Lap quy
ché phdi hop khoa duogc, phong KHTH, cac khoa 1am sang trong hoat dong duoc 1am
sang nam 2020.

Tb Duoc 1am sang, thuc hién dua thudc t6i cac khoa lam sang, kiém tra viéc thuc
hién cong tac duoc tai cic cac khoa; huéng dan sir dung thude cho diéu dudng, nguoi
bénh; dugc si lam sang tham gia hdi chan. Theo ddi, bao céo phan g c6 hai cua thude
(ADR) tai cac khoa lam sang, nguoi bénh ngoai trii - bdo cao 48 truong hop. Thong tin
thudc dén nhan vién y té, than nhan, nguodi bénh...Gidm sat st dung thude: truc tiép;
thong qua binh don thude theo dinh ky; binh bénh &n cac khoa 1am sang hang thang.

Tur dé tai nghién ctru khoa hoc: “Khdo sat tinh hinh st dung thube diéu tri ngoai
tri tai bénh vién Da Lidu TP. H6 Chi Minh tir 16/10 dén 29/10/2019”, i 1am co s& cho
Hoi dong thudc nang cao chit luong giam sat cong tac ké don.
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Phan tich chi phi diéu tri bénh vay nén theo quan diém nguoi chi tra tai bénh vién
Da Liéu TP.HCM

2.11.5. Pha ché thuéc ding ngoai:

T chirc pha ché thudc dung ngoai tai bénh vién dung cong thirc, quy trinh; Dam
bao chat luong, cung cp ddy du sd lugng phuc vu cong tac kham chita bénh cho ngudi
bénh nodi, ngoai tru.

2.11.6. Hoat déng Nha thuéc: nha thudc dat chuan Nha thudc GPP

Nam 2020 tiép tuc thuc hién quy trinh cai tién ban thube khong tiéng loa, trat tu
khong chen 1an tranh ké gian moc tui.

. Duy tri Cai tién cham soc khach hang tai nha thudc bénh vién “Tang cuong canh
bao va dan nhin hudng din st dung thube cho tré em dudi 72 thang tudi tai nha thudc
bénh vién Da Liéu TP. H6 Chi Minh”.

Thuc hién niém yét gia thuéc cong khai, dé khach hang dé quan sat kiém tra, doi
chiéu.

Ung dung cong nghé thong tin, cap nhat phan mém in hoa don gia tri gia ting cho
ngudi bénh; giam sat, theo ddi kiém tra s6 lwong thudc ton, thuong xuyén theo ddi han
dung cua thude dam bao khong cé thude hét han st dung.

Khong ngimg hoan thién phan mém ké don, xay dung chiic ning canh bao hd trg
ké don cho bac si diéu tri nhu: trung thudc hodc hoat chit, canh bo thuc phém chure
ning, canh bao chi dinh thudc theo d6 tudi, canh bao sb luong thube, don gia toa thude.

2.12. KIEM SOAT NHIEM KHUAN

Nang cao kién thirc chuyén mon cho toan thé nhan vién y té trong bénh vién nhu
tap huan vé sinh tay phan loai rac ngay 19/5/2020, tap huan huéng dan s dung phuong
tién phong ho ca nhan ngay 6/2/2020, tap huan vé sinh méi trudng cho hd 1y va nhan vién
cong ty hoan my ngay 10/2/2020, tip huin vé sinh méi truong cho toan bd nhan vién
trong bénh vién ngay 23/3/2020

Phat dong tudn 1& vé sinh tay tir ngay 28/5/2020 dén 31/5/2020 tit ca nhan vién
trong bénh vién ky cam két vé sinh tay.

Khoa KSNK cuing véi bénh vién di xay dung va ban hanh mét s6 quy trinh co ban
lién quan vé kién soat nhidm khuan bao gém: Quy trinh xtr 1y ban dau dung cu tai cac
khoa, quy trinh xtr 1y ban dau dung cu tai cac khoa kiém soat nhiém khuén, quy trinh xtr
1y d6 vai, phan loai va xir 1y chat thai

Xay dung/ phé chuin va ban hanh cic huéng din vé phong ngira chudn, quy trinh
xir Iy cac trudng hop rii ro, phoi nhiém véi cac bénh nguy hiém hoic c6 nguy co nhiém
khuan cao (ton thwong do vat sic nhon, niém mac/ da ton thuong tiép xtac véi dich co
thé...) va tién hanh theo d&i va giam sat viéc thuc hién cac quy trinh va huéng dan phong
ngura kiém soat nhiém khuén trong bénh vién .
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Xay dung va trién khai thyc hién chuong trinh rira tay trong bénh vién do T chirc
y té Thé gidi phat dong va ky cam két thyc hién cua cac khoa phong va xay dung céac
cong cu (ciu hoi, bang kiém) danh gia viéc tudn tha ria tay cia NVYT. Viée tudn thu
rira tay ctia nhan vién y té 6 thang dau nam dat duoc 76.9% cao hon so v6i quy 4/2019 1a
68.9%

Trién khai danh gia, giam sét ty 1¢ tuan thu ciia nhan vién y té vé kiém soat nhiém
khuén dya trén céc cong cu da duoc xay dung ctua bénh vién. Két qua viéc tuan thu cac
quy trinh kiém soat nhiém khuan NVYT nhu sau: Quy trinh truyén tinh mach ngoai vi 6
thang dau nim dat duoc 85.1% so v&i nam 2019 12 94.4%. Quy trinh xir 1y ban dau y
dung cu tai khoa 6 thang dau niam dat 88.1% so véi nam 2019 1a 99.5% Quy trinh giao
nhan d6 vai sach 100% so v&i nam 2019 14 90.5%, Quy trinh giao nhin dd vai ban dat
100% so vo1 ndm 2019 14 98%.

Két qua diéu tra cit doc vé nhiém khuan bénh vién trong 2019: ghi nhan 5 trudng
hop nhiém khuan bénh vién tai thoi diém diéu tra ti 18 0.66%. Nam 2020: Két qua diéu
tra cat doc vé nhiém khuan bénh vién: ghi nhan 5 trudng hop nhiém khuan bénh vién tai
thoi diém diéu tra chiém ti 18 1.1% .

Thuc hién phan loai chét thai y té theo thong tu 58/BYT-BTNMT vé phan loai rac
thai y té va theo quyét dinh 44/2018/QD-UBND ngay 14/11/2018 quy dinh vé chat thai
ran tai nguén. Thuc hién luu gitr tam thot tai nha luu trir rac dat chuin quy dinh nhu
phong luu trir chat thai 1dy nhidém, chat thai nguy hai riéng...va x{r 1y chat thai ran y té
theo quy dinh.

2.13. XET NGHIEM

Bang 30: Két qua thue hién tai khoa Xét nghiém

STT NOQI DUNG CHI TIEU THUC TE

1.| Trién khai xét nghiém mai. Procalcitonin, HbA1C Procalcitonin,
HbA1C, anti-HBs,

Céac xn viém gan, ANA _
ANA 17 profile

17 profile, patch test

2.| Pat 1SO 15189 cho xét nghiém | Pat ching chi cudi nim | Pang thuc hién

sinh hoa, huyét hoc 2020

3.| Pat chung nhan khang dinh xét | Pat chang nhan cubi Pang thyc hién
nghiém HIV nam 2020

4.| Két néi phan mém xét nghiém D4 hoan thanh

vai cac khoa 1am sang

5. Dat muac chat luong (mac 4) Pang thyc hién
theo QD 2429 cua Bo Y té
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Ngoai ra, Khoa Xét nghiém ciing da chuan bi dé trién khai thém k¥ thuat PCR 13
tac nhan gay bénh lay truyén qua dudng tinh duc, phdi hop HCDC dé thuc hién khang
dinh HIV ( hién dang bi chdm do dich bénh) va da thyc hién tra két qua xn bang QR
code.

Khoa Xét nghiém ciing da dé xuat Ban Giam déc cir 2 nhan vién di hoc 16p Dau
thau co ban dé c6 thé tham gia Hoi dong thau, dap tng cac tiéu chuan ISO ( BS Dung,
CN Tuén)

2.14. CONG NGHE THONG TIN

Chu dong ra soat va cung cb ha ting CNTT dam béo thoi gian hoat dong lién tuc,
on dinh 24/7. May chu va dudng truyén két néi tir P. CNTT ra cac Khoa/Phong. Tranh bj
gian doan khi ¢ sy cb xay ra (c6 may chi dy phong, duong truyén du phong, thiét bi
chuyén mach dy phong). Pam bao ngudn dién du phong du cong suat dap timg yéu cau
cua hé théng CNTT khi nguén dién chinh gap su cd. Xay dung ké hoach khic phuc su cb
va to chirc dién tap thudng xuyén.

Phat trién ha ting CNTT phu hop voi yéu cau tmg dung. May cha phai dam bao
da cong suat dé hé théng hoat dong on dinh. Thiét bi dau cudi, dam bao phu toan bd cac
khau trong quy trinh kham bénh tir khau ding ky kham, dén phong khdm, xét nghiém,
nha thudc, noi cap phat thudc bao hiém y té (BHYT). Thiét bi chuyén mach phai 6n dinh,
dap tmg luu lugng dir lidu truyén, han ché bi tic nghén, 1am chdm hé théng.

Hoan thién va phét trién nhitng phan mém tmg dung khong thé thiéu trong cai tién
quy trinh kham chita bénh tai khoa kham bénh: phdn mém vé thong tin ctia nguoi bénh;
phan mém vé vién phi va chi phi kham chira bénh BHYT, phan mém ké don, phan mém
chi dinh xét nghiém va phan mém cap phat thubc BHYT. Céc thong tin trong cic phan
mém nay duoc thiét ké dam bao tinh ké thira va lién thong nhau theo quy trinh kham
chira bénh.

Pam bao dir liéu hanh chanh cta nguoi bénh trong sudt qua trinh kham bénh, chita
bénh khi nhap vao hé théng CNTT ludn tuan thi ddy da va chinh xac theo cac quy dinh
vé ho so bénh an (Piéu 59 Luat kham bénh, chita bénh nim 2009), danh muc don vi hanh
chanh (Quyét dinh s6 124/2004/QD-TTg ngay 8/7/2004 cta Thi tudéng Chinh phu), danh
muc cac dan toc Viét Nam (Quyét dinh s6 121- TCTK/PPCD ngay 2/3/1979 cta Tong
cuc trudng Tong cuc thdng ké), danh muc nghé nghiép (Quyét dinh sb 114/1998/Qb-
TCTK ngay 24/1/1998 cia Tong cuc trudng Tong cuc théng ké). Cac danh muc nay ludn
dugc cap nhat theo phién ban méi nhat clia Tong cuc thong ké.

Khong ngimg hoan thién phan mém ké don, xay dung chirc ning canh bao hd tro
ké don cho bac si diéu tri nhu: trung thudc hodc hoat chit, canh bao thuc phrflm churc
nang, canh bao chi dinh thude theo d6 tudi, canh béo sb luong thudc, don gia toa thube

Xay dung va hoan thién trang thong tin di¢n tir cua bénh vién, trong do6 tang cuong
cong khai thong tin vé hoat dong kham chira bénh tai khoa khdm bénh cua bénh vién
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nhu: ngay gio kham cua tung chuyén khoa, gia vién phi cho tung dich vu k¥ thuat,...,
ludn cédp nhat dﬁy du thong tin vé hoat dong kham chira bénh ctia bénh vién.

Hoan thién viéc cap nhat cac thong tin Bénh 4n da liéu Ién phén mém Medisoft.
2.15. HANH CHINH QUAN TRI

Quan ly tt cac dich vu tién ich trong bénh vién bao gé)m bam bao vé sinh ATTP
khu vuc Can tin bénh vién phuc vu cho nhéan vién y té, nguoi bénh va nguoi nha nguoi
bénh. Yéu cdu nha cung cép dich vu trang bi bii giir xe thong minh giup kiém soat tét luu
lugng xe ra vao, ddm bao an toan. Xay mai Si€u thi Mini, ATM trong khudn vién bénh
vién giai quyét cac nhu cau thiét yéu ciia nhan vién y té, Nguoi bénh.

Nang cap hé thong bao chdy ty dong trén toan hé thong bénh vién ciing nhu thanh
lap doi bao vé bénh vién, tirng budc chuyén nghiép hoa bao vé dé dam bao an ninh trong
bénh vién tao sy an tam cho khach hang khi dén sir dung cac dich vu cta bénh vién.

Xay dung ké hoach dam bao an ninh trat tu va hd tro y té khi co cac tinh huéng tu
tap, pha 161, bao loan, khing bo xay ra. Lap ké hoach dam bdao an ninh trt tu theo tung
nam theo tinh hinh thuc té cua bénh vién. Thuc hién dang quy dinh, quy ché va co su
phdi hop giira cong an Quéan 3 va BVDL vé cong tac dam bao an ninh trat ty trén dia ban
quan 3;chu dong thuc hanh dién tap cac tinh hudng lién quan dén trat ty, an toan va an
ninh bénh vién mdi ndm 1 1an c6 sy tham du va hd tro cua Cong an Quan 3, Cong an
Phuong 6, Q3.

Chu dong tap huin va dién tap PCCC mdi nam 2 l1an. Hop dong phong chdng chay
nd véi cong ty Bao hiém PCCN BSH Sai Gon vao 16 thang 7 nim 2019..

Ung dung phan mém vao cong tac quan Iy vin ban va xir 1y vin ban trén hé thong,
dam bao thong tin, chi dao, bdo cdo, thong bao...dugc xt 1y kip thoi va nhanh chong. bé
giam thiéu cac thu tuc hanh chinh ciing nhu thoi gian xir 1y cong viée, dé xuit cac khoa
phong sir dung phiéu dé nghi online trong cong tac mua sdm, sira chira, cip phat vat tu,
van phong pham.... Xay dyung ké hoach Pau thau Vit tu tiéu hao — Vin phong pham,
Thiét bi tinh hoc van phong, Noi that van phong...theo ké hoach tirng nam va dot xuat dé
dap tmg kip thoi nhu cdu sir dung cta bénh vién ciing nhu cta cac khoa phong. Theo ddi,
kiém soat va thuc hién cac cong tac lién quan dén cung cép dién, nudc cho bénh vién.
X4y dung kho VAt tu tiéu hao — vin phong pham theo tiéu chuan 5S, dam bao day du dé
cung cép cho bénh vién va cac khoa phong. Quy hoach va xdy dung lai kho thubc cua
bénh vién, kho Iuu trit hd so (P.Tai chinh ké toan, P. Hanh chinh quan tri, P. Chi dao
tuyén ...). Xay dung khu phong nghi cho bac si, nhan vién bénh vién & khu B (tAng trét)
va khu E (1au 2).

2.16. TAl CHINH KE TOAN

Thudng xuyén dao tao nghiép vu chuyén moén vé tai chinh ké toan, k¥ ning 1am
viéc cho nhan sy Phong TC-KT, cap nhat kip thoi cac kién thirc méi, ché do tai chinh dé
quan ly tai chinh dat hi€u qua cao
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Quan 1y t6t cdc ngudn thu ctua Bénh vién trén nguyén tic thu dung ché d6 quy
dinh, kiém séat cac khoan chi ding ché d6, hop 1y, tiét kiém, st dung ngudn luc tai chinh
hiéu qua, phu hgp véi tinh hinh tai chinh Bénh vién trong co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém.

ba dang hoéa céc loai hinh dich vu y té dé nang cao chat luong dich vu, dap ting
nhu cdu kham chira bénh ciia nhan dan véi gia ca hop 1y, cong bang cho moi ddi tuong,
thu hat nguoi bénh, ting ngudn thu. Bénh vién cling thuc hién nhiéu chinh sich va ning
cao thu nhéap hon cho vién chtrc, nguoi lao dong so véi nam 2019

Po6i mébi co ché tai chinh gin véi cai cach thu tuc hanh chinh, tuin tha phap luat
ctia nha nudc va cic quy dinh cua nganh,tp trung vao cac thong tu huéng dian cong tac
chuyén mon y té theo cac linh vuc, BHYT; huong dan cong tac d4u thau, chu truong dau
tu trang thiét bi, co s& vat cht, xd hoi hoa y té.

Thuc hién chi trd thu nhap tang thém theo vi tri vi¢c lam gén voi hi€u qua cong
viéc nham nang cao trach nhiém ciing nhu ting ning suat lao dong tai cac khoa, phong.

Trong nam 2020 da thuc hién quy dinh tai Nghi Quyét s6 03/2018/ND-HDND
ngay 16/3/2018 cua Hoi dong nhan dan thanh phd vé chi tra thu nhéap tang thém véi hé sb
nhu sau: Doi véi can bod cong chtrc, vién chuc co h¢ $6 lvong trén 3,00: Piéu chinh hé s6
tang thu nhéap t6i da tir 1,2 1an giam con 0,6 1an so véi tién luong theo ngach, bac, chirc
vu ctia nam 2020. Pdi vai can bo, cong chuc, vién chirc c6 h¢ $6 luong tir 3,00 trd xuéng:
Diéu chinh hé so tang thu nhép téi da tir 1,2 1an giam con 0,8 1an so voi tién luong theo
ngach, bac, chirc vu ctia nam 2020

2.17. PHONG VAT TU - THIET BI Y TE

Phong Vat tu - Thiét bi y té quan Iy trang thiét bi y té véi sé luong trén 250 thiét
bi khong dé that thoat, hu hong. Phong da cung ung kip thoi nhitng yéu cau can thiét vé
trang thiét bi phuc vu cho céng tac chan doan va diéu tri bénh khi da dugc Ban giam ddc
phé duyét. Phong cling dam bao mua sam va cap phat vat tu tiéu hao hoa chat kip thoi
theo yéu cau cua cac khoa phon

Phong da 1én ké hoach bao tri, bao dudng, kiém dinh ciing nhu theo di sira chira
c4c thiét bi theo yéu cau cua cac khoa phong va huéng dan cac khoa phong tuan thu quy
dinh, quy trinh vé van hanh, bao tri, bao dudng dé han ché hu hong va ting tudi tho st
dung cho cac thiét bi y té, nhat 1a cac thiét bi c6 gié tri cao

Trong 6 thang dau nim 2020, bénh vién tiép tuc dau tu trang thiét bi cho cac khoa,
phong khong chi dé dap wng nhu cau kham, chira bénh, ma con nham ting cuong dich vu
chiam s6c va tham my da. Bénh vién tiép tuc dy tri mua sim cac may moc thé hé mai va
k¥ thuat hién dai dang doi két qua phé duyét ciia S¢ Y Té.
2.18. PHONG DIEU DUONG
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Cung véi Ban Giam ddc, phong KHTH, phong Quan 1y chat luong, khoa Kiém
soat nhiém khuén, khoa Duoc, phong HCQT, phong CTXH, phong VITBYT kiém tra
dinh ky viéc thyc hién cac qui ché chuyén mon va quan 1y chat luong tai cac khoa.

Trién khai cac hoat dong phong chéng dich Covid 19 theo su chi dao cua Ban
Giam ddc va Ban Chi dao phong chéng dich bénh vién.

Kiém tra cong tac vé sinh khoa phong va vé sinh ngoai canh trong bénh vién.

Kiém tra cong tac cham séc va kiém soat nhiém khuan theo Thong tu 07/
2011/TT-BYT va theo cac ti€u chi danh gia chét luong bénh vién.

T6 chtrc binh phiéu chiam soc tai cac khoa hang thang.

Kiém tra giam sat KSNK bénh vién tai cac khoa.

Giam séat tiém an toan

Cong bd két qua nghién ctru khoa hoc vé GDSK bénh nhan vay nén, cac bién phap
tang cuong chat luong GDSK.

Tién hanh ké hoach cai tién chit luong cong tac quan 1y cong tac dao tao lién tuc
cho toan thé diéu dudng, k¥ thuat vién, dugc si trung hoc- cao dang bang phan mém.

Xay dung chi s6 danh gia chat lugng chim soc: bo sung 01 chi s6 sau khi hop Hoi
dong Diéu dudng.

Tiép tuc hoan thién 10 chi sd.

< Vé chiam soc nguoi bénh toan dién:
Pam bao nhitng diéu kién chiam soc tai cac khoa l1am sang:

v Phéi hop cung phong Vit tu trang thiét bi, Hanh chinh quan tri, c4c khoa Lam
sang to chirc bo tri sap xép giwong bénh hop 1y, cung cap day du trang thiét bi
dung cu phuc vu nguoi bénh, cac dung cu thiét yéu phuc vu cham séc thé chit va
v€ sinh ca nhan cho ngudi bénh

v' T6 chire phan cép chim soc va hd trg ngudi bénh, chim séc vé thé chat va vé sinh
ca nhan.

v' C6 t6 chirc sap xép budng sin soc dic biét danh cho nhitng ngudi bénh can chim
soc cap I, 11.

v C6 phuong an cham séc toan dién cho ngudi bénh trong gid (Khoa 1am sang phu
trach) va ngoai gio hanh chinh (diéu dudng tryc duoc phan coéng theo ddi chim
soc toan dién co6 su hd trg cta ho 1y truc).

v" Pam bao chuan dao dirc nghé nghiép cta diéu dudng vién.
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Céc khoa lam sang c6 1ap ké hoach chiam soc toan dién tai khoa.

Céc khoa 1am sang c6 to chirc kiém tra va danh gia ghi phiéu theo ddi, chim séc va binh
hd so diéu dudng.

Céc khoa 1am sang c6 1ap ké hoach chiam séc d6i voi ngudi bénh chim soc cip I, IT (Néu
cod).

T chuc truyén thong gido duc sitc khoe cho ngudi bénh tai khoa 16ng ghép trong sinh
hoat Hoi dong ngudi bénh.

2.19. KHOA DINH DUONG

Phiéu danh gia tinh trang dinh dudng da trién khai hon 95% nguoi bénh dén dau
nam 2020 tang 5% so v&1 nam 2019 Tu d6 nhan dién dugce cac truong hop kho khan
trong cong tac diéu tri da duoc cac khoa 1am sang moi khoa Dinh dudng hoi chan dé
nang cao chat luong diéu tri cho nguoi bénh. Ho1 chan vé dinh dudng tai cac khoa 1am
sang cai thién vé chat luong cling nhu vé sb luong. Pong thoi Khoa Dinh dudng day
manh cong tac Truyén thong vé dinh dudng cho nguoi bénh trén toan bénh vién 1a nhu
cau thiét yéu cho ngudi bénh duy tri dinh ky hang thang dén trude ky dich. Nham chuan
hoa toan bo cac hoat dong dinh dudng trong thuc hanh 1am sang, tiép tuc phat “So tay
dinh dudng cho ngudi bénh va cho BS, biéu dudng dé thuan tién tra ctru khi can. Giam
sat can tin vé vé sinh an toan thuc pham ciing nhu viéc cung cap nhirng bira an chat luong
hai long hon cho nhan vién, than nhan va bénh nhén.

2.20. TO CHUC CAN BOQ, THI PUA KHEN THUONG
2.20.1. Cong tac quy hoach:

Bénh vién da duoc Ban Thuong vu Pang uy S¢ Y té cong nhan quy hoach theo
quyét dinh s6 305-QD/PU ngay 14 thang 8 nim 2019 vé cong nhén ra soat, bo sung quy
hoach cép va can b 1anh dao, quan 1y don vi co s& nhi€ém ky 2015-2020, nhiém ky 2020-
2025 va nhirg nam tiép theo.

Cin ¢ tinh hinh thuc té va yéu cdu cong tac quy hoach di duoc phé duyét, bénh
vién di kip thoi bd nhiém vién chirc quan 1y ¢6 trinh do ding yéu cau va niang luc tai cac
khoa phong, dap tng yéu cau ddi méi vé to chirc va hoat dong ctia bénh vién trong tinh
hinh mdi.

2.20.2 Céng tic bo nhiém, ludn chuyén, diéu dong:
Thuc hién ké hoach sé 1479-KH/BVDL ngay 18 thang 12 nam 2019 cua bénh

vién Da Li€u v€ bo nhi€m, b6 nhiém lai, ludn chuyén can b lanh dao, quan 1y, trong ky
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b4o c4o don vi d3 thuc hién bd nhiém méi 3 vién chirc va bd nhiém lai 2 vién chire lanh
dao quan 1y; thuc hién diéu dong 15 trudng hop do nhu cau tai cac khoa, phong.
2.20.3. Cong tac dao tao:

Chuén ho trinh d6 1y luan chinh tri, quan 1y nha nuéc, quan 1y bénh vién cho céac
can bo, dang vién nhét 14 can bod cha chdt, can bod quy hoach dé dam bao can bod quan ly
co trinh do chinh tri, chuyén mon, trinh do quan ly, ngoai ngtr, tin hoc ding quy dinh.
Khuyén khich can b di hoc nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu (Tién si/Chuyén
khoa II, Chuyén khoa I, Pai hoc), 1y luan chinh tri, quan 1y, ngoai ngit. Cu thé, trong 6
thang dau nam 2020 da ctr di hoc cac 16p:

Quan ly:

+ Quan 1y nha nudc:07

+ Quan 1y bénh vién: 10
+ Quan 1y cp phong: 12
Chinh tri:

+ Cao cap: 01
+ Trung cap: 04
Chuyén moén:

+ Tién si/CK2: 07
+ Thac si/CK1: 01
+ Pai hoc: 35
+ Cao ding: 06
+ Trung cap: 01

+ Boi dudng ngan han: 45
Tong s6 tién chi cho cong tac dao tao 13 267.500.000 dong
2.20.4. Céng tdc tuyén dung, gidgi quyét ché dp:

Pé dap ung nhu cau ngdy cang phat trién cta bénh vién, trong 6 thang dau nim
2020 dorr} vi da tuyén du,ng 16 vi tri cho cac khoa, phong, trong d6 c6 5 Bac si, 01 Dugc
si, 07 bi€u dudng, 01 K¢ toan, 01 Ky su CNTT, 01 Bao v¢.

Thuc hién nghiém tac va ding ché d6 cac quy dinh vé giai quyét chinh sach cho
nguoi lao dong, ché do tién luong, phu cap uu dai, nghi phep, nghi ché do, thu nhép theo
NQ-03. Giai quyét ché do nghi huu, nghi viéc cho 09 nguoi.

2.20.5. Cong tac di nwoc ngoai:

Thyc hién nghiém chi dao cua Chinh phu va cua S6'Y t¢ TPHCM yé cong tac di
nudc ngoai do tinh hinh dién bién phtre tap cua dich bénh Covid-19 trén thé gioi, toan the
nhan vién bénh vién khong thyc hién di nudc ngoai tir dau nam 2020 dén nay.

47



2.20.6. Thi dua khen thuwong: , ”

Ngay tir nhitng ngay dau nam, don vi da xay dung ké hoach va to6 chirc phat dong
phong trao thi dua trong toan bénh vién, trién khai ky cam két thuc hién giita cac khoa
phong voi Ban Giam déc va cac khoa phong v6i nhau, dé chiao mimg ky niém cac ngay 18
16n trong nam, dic biét 1a phong trao 200 ngay chao mimg Pai hoi Pang cac cap tién t6i
Pai hoi Pai biéu toan Quéc lan tha XIII cua bang, kién toan Hoi dé)ng thi dua khen
thuong cia bénh vién, ra soat quy ché; bd sung cic ndi dung cham diém sat v6i hoat
dong timg giai doan; td chirc dang ky thi dua va gidi thiéu mé hinh gwong dién hinh véi
cum thi dua nhiéu noi dung sat voi thuc hién nhi€ém vu chinh tri cua don vi; thuong
xuyén kiém tra nhic nhd, kip thoi dong vién khen thudng thanh tich nhimmg tap thé ca
nhan trong hoat dong phong chdng dich Covid- 19, Chd trong cong tic phat hién, boi
dudng va nhan rong cic guong dién hinh tién tién, cac phong trao thi dua theo chuyén dé.

Do t6 chirc trién khai, ddy du va soi ndi, kiém tra sau sat va uén nin, diéu chinh
kip thoi nén phong trao thi dua da gét hai dugc nhiéu két qua, cu thé qua SO két thi dua
giai doan I (6 thang dau ndm 2020), 100% cac ca nhan (431) va 20/20 tap thé khoa phong
déng ky thi dua dau ndm, c6 du diéu kién dé binh xét déu dat thi dua giai doan 1; tap thé
bénh Vjén qua kiém tra nd1 bd déu dat cég: chi tiéu theo ké hoach. To6 chuc kheq thudng
dot xuat cho 1 tap thé va 6 ca nhan c6 nhiéu thanh tich trong hoat dong phong chong dich
Covid-19 va cac hoat dong khac.
2.21.HOAT PONG POAN THE
2.21.1. Cong doan co so

BCH CBCS luon ludn sat canh cung Ban Giam ddc bénh vién trong vi¢c vé thue
hién ché d6, chinh sach, phap luat dbi véi nguoi lao dong. Poan vién cong doan ciling
duogc thong tin vé cac quy dinh ctia Cong doan va dudng 161, chu truong ctua Pang, chinh
sach, phap luat cuia Nha nude lién quan dén Cong doan, ngudi lao dong. Cong doan bénh
vién ¢ t6 chitc va cir doan vién cong doan tham gia cac budi tuyén truyén vé bao vé
hanh phutc gia dinh; an toan, v¢ sinh thyc phém; ky nang cho nit nhan vién nganh y té
phong chéng bao luc khi ¢6 nguy co bi xam hai... Pac biét, nguoi lao dong luon duoc
khuyén khich hoc tap nang cao trinh d9, k¥ ning nghé nghiép thong qua viéc hd trg 1/3
chi phi dao tao cho dao tao bac dai hoc va Y4 ddi v6i sau dai hoe. Két qua, co dén 98 cong
nhan vién chtc lao dong (CNVCLD) tham gia hoc tap nang cao trinh do chuyén mon,
nghiép vy, Iy ludn chinh tri.

Khoéng chi cham lo vé kién thirc, k¥ nang lam viéc, sitc khoé ngudi lao dong ciing
duoc bénh vién rat quan tam. Bénh vién da t6 chuc kham stc khoe dinh ky va chung
ngura bénh cim cho toan b CNVCLD. Bén canh do, nhiéu hoat dong cham lo cho nir
CNVCLD ciing dd dugc trién khai nhu tham hoi, ting qua cho phu nit ¢6 hoan canh kho
khan, cham lo cac gia dinh c¢6 hoan canh kho khan, ting 1 by 40 dai nhan nag2y 8/3
Khong nhitng thé, bénh vién con quan tim dén con, em CNVCLD nhu ting qua cho cic
chau nhan ngay 1/6, ting banh nhan dip tét Trung thu, t6 chirc cho cac chau hoc givi c6
hoan canh kho khin tham gia trai hé Thanh da, trao hoc bong Nguyén Ptric Canh, khen
thudng hoc sinh gioi cac cip. Ngoai cac hoat dong thudng quy, bénh vién ciing tham gia
cong tac xa hoi nhu dén tham hoi va ting qua cho cac chau dang sinh séng tai Mai 4m Ga
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Sai Gon va mai 4m Anh Sang; tng hd cac quy vi ngudi nghéo, cic doan kham tir thién;
giao luu, ting qua va hudéng din cac chién si cach chim séc da & Lit doan 171, Chi doi
Kiém ngu s6 2. Thong qua viéc giao luu v6i cac chién sy hai quan, bénh vién di van
dong doan vién cong doan déng gop dé diéu tri cho con cia mot chién sy ¢ nha gian DK 1
hién dang bi vay nén.

Nham ting cudng hon nita sy doan két va ning cao hiéu qua l1am viéc, bénh vién
cling t6 chtrc nhiéu hinh thirc nhu cac dot nghi mat hang nim cho toan bo CNVCNLD,
hay budi com trua toan thé nhan vién Cong doan co so bénh vién luén dong vai trd lam
dai dién va bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang ctia doan vién cong doan, cong
nhan, vién chtrc lao dong. Cong doan ciing chu dong tham gia xay dung va gidm sat viéc
thue hién quy ché chi tiéu ndi b, diéu tiét quy phuc loi, cac ché do, chinh sach phap luat
¢6 lién quan tryc tiép dén quyén, loi ich cia CNVCLD nhu thuc hién ddy du cac ché do
chinh sach vé tién luvong, tién thuong, BHLD, BHXH, BHYT, ché d6 doc hai lay nhiém,
ché @6 phu cép dic thu, ché do truc, phau thuat, tha thuat, tham hoi 6m dau...Nim 2019,
sau khi c6 két luan vé an toan vé sinh lao dong, BCH CBCS da kién nghi Ban Giam dbe
cho stra chita lai phong dc 1am viéc theo ding tiéu chuin vé anh sang, tiéng on, diéu
chinh mtc phu cép doc hai cho CNVCLD. Viéc thyc hién Quy ché dan chu co sé duoc
tang cuong qua t6 chirc hoi nghi can bd cong chitc — vién chic — nguoi lao dong hang
nam.

2.21.2 Poan co sé bénh vién Da Liéu

Cac |1 T6 chirc hoat dong Hién Mau Tinh Nguyén voi phuong cham “Poan
hoat | Vién Bénh Vién Da Liéu — Chung tay vi sirc khoe cong dong” trong thang toan
dong | dan phong chéng Covid. Két qua dat duoc: 29 doan vién tham gia

6 2. Poan Co So Bénh Vién Da Lidu thuc hién clip tuyén truyén véi diéu
thang | nhay “ria tay” trén nén nhac bai “Ghen c6 vy” v6i muyc dich tuyén truyén,

dau nang cao nhan thirc caa ngudi dan trong cdng tac phong chéng dich Covid 19.
nam | Hoat dong thu hat dong dao doan vién tham du.

3. Poan Co So Bénh Vién Da Liéu quay clip tuyén truyén, huéng dan
nguoi dan cach vé sinh dién thoai trong mua dich Covid-19.

4, T6 chtic hoat dong Chi Nhat Xanh. Vi chii dé “Néang cao dé khang —
Pay lui Corona”. Cac doan vién tham gia son sira lai san cau 16ng trong khudn
vién Bénh Vién. Nhiam chuan bi cho giai “Giao luu noi bo Bénh Vién Da Liéu
va Trung Tam diéu tri Phong Bén San”.

5. Poan Co S¢ Bénh Vién Da Liéu chung tay 1am mat na bao ho chong

dich Covid- 19. Muc dich 1a bao vé nhan vién y té trong cong tac kham chira

bénh, hd trg nguoi dan trong phong chong dich Covid- 19. Ngoai ra, hoat dong
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con gay quy quyén gop, guri vé Uy ban phong chéng dich Covid- 19 nham g6p
mét phan nho vao cong tac chdng dich cua ca nude. Hoat dong nay duoc
huong tng cia toan thé doi ngii cong nhan vién ciia Bénh Vién va dong dao
bénh nhan cling nhu la than nhan nguoi bénh.

6.  Ghi hinh va hd tro dai truyén hinh ANTV quay phéng sy ngan vé cach
lam mat na bao ho chdng dich Covid- 19. Nham tuyén truyén, van dong céc ca
nhan, t6 chirc cling nhau chung tay, gop suc trong mat tran chong dich.

7. Doan Co S& Bénh Vién Da Liéu t6 chirc hoat dong “Huéng dan bénh
nhéan va than nhan céch rira tay nhanh, dung cach”.

8. Poan vién doan thanh nién Bénh Vién Da Liéu tham gia hoat dong
“Huéng dan bénh nhan va than nhan ria tay ding cach” hang ngay xuyén sudt
trong mua dich tai cac sanh cho khu A, khu B, khu E va tai cac quay phat
thudc khu A va khu B.

9. Lén ké hoach, van dong cac ca nhan, t6 chuc thuc hién quyén gop cho
Mt tran chong COVID-19 (Tong s tién quyén gop duoc 1a 14tr dong da
chuyén cho iy ban mat tran TW- Ban phong chdng dich)

10.  Poan Co Sé Bénh Vién Da Liéu quay clip truyén thong huéng dan rira
tay nhanh nhan ky niém 89 nam ngay thanh 1ap Poan Thanh Nién Cong San
HG6 Chi Minh (26/03/1931- 26/03/2020).

11.  Poan Co Sé Bénh Vién Da Liéu t6 chtc thanh cong Mini Game trén
fanpage nham huéng tng gio Trai DAt 2020 trong thang Covid nham bao vé
moi trudng bang cac hoat dong thiét thuc tai nha. Hoat dong thu hut dong dao
doan vién tham du.

12.  Thuc hién ké hoach cua S¢ Y Té trong c6ng tac chong dich Covid- 19.
DPoan Co S& Bénh Vién Da Liéu tham gia dong vién, van dong doan vién, bac
si, diéu dudng tham gia “tuyén dau” chéng dich.

13.  DPoan Co S¢ Bénh Vién Da Liéu tham gia kéu goi, van dong doan vién
la céc k¥ thuat vién xét nghiém thuc hién cong tac lay mau, xét nghiém tai khu
cach ly.

14.  Poan Co So Bénh Vién Da Liéu xung kich tham gia d6i phan tng
nhanh hd tro Poan S¢' Y té trong cong tac nhap liéu va ra soat thdng tin khai y

té. (phdi hop véi Poan So)
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15.  Poan Poan Co S¢ Bénh Vién Da Liéu tham gia hd tro bénh nhan va
than nhan dén bénh vién Da Liéu trong cong tac khai bao truc tuyén qua ma
Qrcode hé trg bénh vién

16. Poan Co S¢ Bénh Vién Da Liu tham gia phdi hop cting bénh vién
trong cdng tac sang loc Covid tai cong sé 2 Nguyén Théng

17.  Doan co s& bénh vién Da Liéu tham gia viét cac bai truyén thong lién
quan dén phong chdng dich va cham séc da mua dich nhu: Peo khau trang
dung cach, Meo gilp kéo dai thoi gian deo khau trang, cac biéu hién da lién
quan dén Covid 19, chidm soc tay khi sir dung nuéc rira tay thuong xuyén, deo
khau trang 1am cho kinh bi mé: phai 1am sao?, chay b trong mua dich Covid:
gidn cach thé nao cho an toan. ..

18.  Poan co so bénh vién Da Liéu tham gia thuc hién clip “Trong com-
phién ban chéng dich Covid 197 nham tuyén truyén phong chdng dich Covid
19

19.  Poan co so bénh vién Da Liéu tham gia thyc hién clip “Sao anh chua
vé- phién ban chéng dich Covid 197 nham tuyén truyén phong chéng dich
Covid 19 trong céng cudc thuc hién gian cach xa hoi

20.  Doan co s¢ bénh vién Da Liéu van dong nhiam ting cudng thé chat cho
cong dong trong nhitng ngay ngudi dan & nha chdng dich bang clip huéng dan
tap thé duc bang clip “hudng dan 6 phut tap luyén thé duc mdi ngay” thuc hién
gidn cach xa hoi

21.  Poan co s bénh vién Da Lidu van dong nguoi dan & nha bang clip
“hay dtng yén khi té qudc can” thuc hién gian cach xa hoi

22.  Doan co s bénh vién Da Liéu van dong nhim ting cuong thé chat cho
tap thé doan vién va can bo nhan vién bénh vién trong thoi gian chéng dich
Covid 19 bang céch t6 chirc mini game “Sit less- Move more”

23.  Doan co s bénh vién Da Liéu tham gia thyc hién clip “Viét Nam oi!
danh bay covid - phién ban bénh vién Da Lidu Tp.H6 Chi Minh” nham cb vii
tinh than tat ca cac chién si tuyén dau chéng dich va nganh y té trong cudc
chién chdng dich Covid 19

24. T chirc thanh cdng hoi nghi dai biéu so két Poan Co S¢ Bénh Vién Da
Liéu nhiém ky 2017 — 2022. Hoi nghi ra mat Ban Chap Hanh mai vai nhiing
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chi tiu va phuong huéng hoat dong cu thé, rd rang.

25. T6 chtic hoat dong Chi Nhat Xanh. La hoat dong thudng quy cia Poan Co
S¢ Bénh Vién Da Liéu véi phuong cham dé ra “it rac hon cho ngay xanh
hon”. Két qua dat duoc: Vé sinh xanh sach, loai bo dng tiém 3 cung dudng
bao quanh bénh vién: Nguyén Thong, H6 Xuan Huong, Ngb Thoi Nhiém

26. TH chirc thang “Hanh dong vi tré em” v6i hoat dong tham kham tu van
chim séc da va tang qua, 1ap may loc nude cho trung tdm bao tro tré em Tam
Binh, Thu brc.

Thanh | 1. Pon vi xuat sic trong cong tac doan va phong trao thanh nién So y Té
tich | 2. Tap thé c6 thanh tich xuat sac trong Thang Thanh Nién
dat 3. Tap thé hoan thanh tét Cong tac doan va phong trao thanh nién So'y Té

duoc

2.21.3. Hpi Cuwu chién binh

Ho6i Cuu Chién Binh hién c6 13 Hbi vién; Tu tudng toan HOi vién ludn 6n dinh,
1ap truong viing vang; Ludn néu cao truyén théng “Bd doi Cu HO6” va hoan thanh t6t moi
nhiém vu trong tirng linh vuc dugc dadm nhan. Toan Hoi vién luon Chép hanh nghiém
chinh moi chu truong ctia Pang, nha nudc va cac quy dinh cia don vi, khong c6 Hoi vién
vi pham ky luat tir nhéc nho trd 18n, hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao, két qua binh xét
hang thang déu dat loai A, hang quy két qua 100% dat hoan thanh t6t nhiém vu c6 trén
20% Hoi vién hoan thanh xuit sic nhiém vu. Hoi vién ludn Guong mau thuc hién phong
chéng dich Covid- 19 tai don vi cling nhu tham gia tai cac trung tdm cach ly cua thanh
phd; Day manh thyuc hién cudc van dong “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong
cach H6 Chi Minh” chuyén d& 2020. Mbi Hoi vién ludn phat huy hét kha nang, sap xép
cong viéc, khac phuc moi khé khan dé thuc hién “Hoc tap sudt doi” nham nang cao trinh
d6 chuyén mén va cac k¥ ning; Quyét tim xay dung Hoi dat trong sach virng manh nim
2020;phdi hop véi Cong doan va Poan thanh nién 10ng ghép viée gido duc tuyén truyén
muc tiéu 1y tudng cach mang, truyén thong yéu nude, chit nghia anh hung cach mang cho
Hoi vién tré, Gidi thiéu cho Pang bdi dudng nhitng Hoi vién tich cuc dé bdi dudng phat
trién Pang

3. TON TAI - HAN CHE
3.1. CAC NOI DUNG CHUA THUC HIEN THEO PUNG KE HOACH

Bang 31: Cac ndi dung chua thuc hién theo dung ké hoach

Khoa/Phong Noi dung Ly do

Diéu dudng  Cong tac dio tao lién tuc cho diéu dudng va Dich Covid 19
truyén thdng gido duc suc khoe tai cac khoa
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Dinh dudng
KSNK

VT-TTBYT

Duotc

chua dugc t6 chirc déu dan
Truyén thdng hang thang
Dé tai nghién ctru khoa hoc chua hoan tat

Chua xay dung d6i ngii chuyén gia c6 thé dam
nhiém duoc cong tac dau thau vat tu hoa chat
va trang thiét bi y té hang nam cho bénh vién.

Chi dao trng dung cong ngh¢ thong tin trong
giam sét str dung thude, thuc hién phan mém
nhéc liéu, tuong tac thudc, chéng chi dinh...

Chua c6 phan mém canh bao, nhic ké don nhu
tuong tac, chong chi dinh.

Dich Covid 19

Chua c6 nhan su
duoc tuyén dung
phu hop

Phan mém khong
ddng y thuc hién

3.2. CAC NOI DUNG KHONG KHA THI THEO KE HOACH:

bé nang cao chit luong phuc vu nguoi bénh, viéc phat trién hé théng cong nghé
thong tin dong vai trd rat quan trong. Diéu nay doi hoi bénh vién phai thu hit duoc nhan
luc ¢ trinh do vé 1ap trinh dé giai quyét cac van dé trong quy trinh kham bénh, chita
bénh. Tuy nhién, trong nhitng ndm qua, bénh vi¢n van chua thu hut dugc nguén nhan luc
vé cong nghé thong tin do nhiing quy dinh vé chinh sach, lwong bong

4. PE XUAT CAC GIAI PHAP KHAC PHUC
Bang 32: Dé xuit cic giai phap khic phuc

Khoa/Phong Han ché Giai phap khic phuc

biéu dudng  Cong tac dao tao lién tyc cho C6 ké hoach thuc hién t6 chuc tu
diéu dudng va truyén thong gido  van truyén thong gido duc sirc
duc strc khoe tai cac khoa chua khoe cu thé va day du theo timg
dugc o chirc déu din khoa

Dinh dudng

VT-TTBYT

Tiép tuc duy tri cong tac dao tao
lién tuc phu hop tinh hinh dich

Covid 19

Truyén thong can phong pht hon. Moi tai tro ting qua khi ngudi bénh

Can dau tu thém cong cu.

Nhan sy can boi dudng bac si

tham gia truyén thong

Pé nghi céng cu danh gia dinh

chuyén dinh dudng. dudng Inbody.
Cu bac sidi hoc
Tuyén dung nhan sy gap kh Thanh 13p t6 chuyén gia va o thim
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khan

Duoc Chua c6 phan mém canh béo,
nhac ké don nhu tuong tac, chdng
chi dinh.

dinh ddc 14p @€ thuc hién cong téc
dau thau hang nidm cho bénh vién

Néng cap hé thong phan mém quan
Iy bénh vién.

Noi nhan:

- SoY té: BGD, NVY;
- BGD (4);

- BMDL (3);

- Céc khoa, phong

- Luu VT, KHTH.

P ——

Nguyén Trong Hao
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