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KE HOACH

Trién khai thue hién va duy tri 5S toan bénh vién nam 2023

Can ctr b tiéu chi chat luong bénh vién Viét nam ( phién ban 2.0 ), ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18 thang 11 nam 2016 ctia B truong
BO Y té.

Bénh vién Da liéu trién khai ké hoach thuc hién 5S nam 2023 véi cac ndi dung

cu thé nhu sau:

I.  Muc tiéu
Tao méi truong lam viée, kham va diéu trj tich cuc cho bénh nhan cling nhu
nhén vién y té trong pham vi toan bénh vién.
Ap dung 58 giup xay dung moi truong lam viéc khoa hoc, sach dep, an toan va
la nén tang quan trong cho cac hoat dong cai tién khac.

II. D6i twong thuc hién
Tét ca vién chure, nguoi lao dong ctia bénh vién.

III. Néi dung cu thé

Thaoi Phwong phap do

STT Noéi dung Phu trach
gian luwong

- Xay dung ké hoach trién khai A

Ké hoach
l va duy tri 5S toan bénh vién.
: Phong
- Phat dong phong trao thi dua Thang 1

1 OLCL :

thuc hién 5S va khuyén khich Ké hoach

nhan vién co sang kién cai

tién vé 58.
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- Khoa/phong xiy dung ké 20 Thang | Ké hoach + Cam két
hoach 5S véi nhiing néi dung | khoa/phong 1-3
cu thé:
e NOoi dung thuc hién
e Thoi gian thuc hién
e L§ trinh thuc hién
e Giai phap duy tri 5S
e Vién chuirc quan ly va nhan

vién ky cam két.

- Trién khai thuc hién 58 tai 20 Moi - Hinh chup trudc
khoa/phong: Vién chic quan | khoa/phong | thang |va sau.
Iy khoa/phong nhic nhé nhan - Bang phan cong
vién thuc hién 5S mdi ngay. thuc hién 58 mdi

ngay cua nhan vién

- Theo doi/giam sat va ty danh | Vién chirc - Bang kiém do
gia 5S (theo bang kiém) dinh | quan ly 1anh dao khoa/ phong
ky moi thang. khoa/phong tu danh gia hang

thang.

- Giam sat va danh gia 5S toan | Phong Moi quy | Bang kiém danh gia
bénh vién mdi quy. QLCL 5S méi quy dugc

- Béo céo so két danh gia két Mbi 6 | déan trén ban tin
qua thuce hién 5S. Sau 6 thang thang | khoa/ phong (vi tri
dau nam dé quan sat thiy).

- Trién khai tap huan nhéc lai | Phong Thang | Ké hoach tap huin
5S toan bénh vién QLCL 7-9 . | Danh sach tham du

tap hudn
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- Tong két két qua thuc hién va | Phong Thang | Bao cédo
duy tri 5S. QLCL 12

IV. Phuwong phap kiém tra thue hién:
1. Cong cu
Bang kiém 5S dd duoc phé duyét va xdy dung bang van ban gidy, trén
Google from = chuyén ma QR Code géi dén cac Khoa qua mail va t&i céc thiét b
thong minh (dién thoai,may tinh bang).
URL: https://forms.gle/iIEp9oCzmxTcyyNaL A
2. Poi twong
- Toan bd 20 khoa/ phong.
- Vién chitc quan ly khoa/ phong, nhan vién phong Quan 1y chat luong.
3. Thoi gian thuc hién
- Khoa/ phong thuc hién tu giam sat, danh gid dinh ky hang thang thong qua
Google from.
- Phong Quan 1y chét luong phdi hop véi khoa/phong giam sét toan bénh vién
mdi quy, mbi 6 thang va tong két cudi nam.
- Lich gidam sat cu thé do phong Quan ly chét luong théng bao dén timg
khoa/phong.
4. Phwong phap danh gia 5S
Dua vao bang kiém 58 danh gia két qua thuc hién 5SS cac khoa/phong nhu sau:
- Tong diém t6i thiéu: 80 diém
- Tong diém tbi da: 120 diém
- Tong diém khen thuéng ciia bénh vién: 120 diém + cai tién 5S dat hiéu qua
tt (Khen thuong theo quy ché thi dua khen thudng cua bénh vién).
- Tong diém < 80 diém: trir diém thi dua cudi nam cta khoa/phong lién quan.
V. T6 chirc thue hién
l. Ban Giam déc chi dao viéc thuc hién va duy tri cong tac 5S.
2. Phong Quan ly chét luong trién khai cho toan bénh vién thuc hién 58 va to

chirc so két, tong két.
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3. Phong tai chinh ké toan dam bao ngudn tai chinh cho cong tac 5S.

4. Phong Hanh chinh quan tri: cung cip cac vat dung can thiét phuc vu cho
viéc thuc hién 58S cua khoa/phong.
Trén ddy la ké hoach trién khai thuc hién va duy tri 5S nam 2023 cua Bénh

vién Da liéu. Dé nghi cac khoa/ phong 1ap ké hoach, cam két va trién khai thuc

hién/~l—"

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Ban Giam déc; ). GIAM POC
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